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 المفاهيم والمصطلحات
 

 :الأسرة

فرد أو مجموعة من الأفراد يقيمون معا ويشتركون معا في المأكل والمشرب وغيرها من شؤون المعيشة بحيث تتكون                  

لع والخدمات من الايراد النقدي المتجمع لديها سواء كان مـنهم جميعا وحدة معيشية واحدة تنفق على احتياجاتها من الس        

ويعتبر الخدم ومن في حكمهم ضمن أفراد الأسرة ما دامت الأسرة تكفل            .  مـصدره فـرد واحـد من الأسرة أو أكثر         

ة ويعتبر أعضاء الأسرة الغائبين الذين مضى على غيابهم أقل من سن     .  إقامـتهم في مسكنها وتوفر لهم الغذاء وما شابه        

 .ضمن أفراد الأسرة
 

 :القوة البشرية

 .  سنة فأكثر15جميع الأفراد في الضفة الغربية وقطاع غزة والذين أتموا 
 

 :  العمل

الجهـد المـبذول في جميع الأنشطة التي يمارسها الأفراد بهدف الربح أو الحصول على أجرة معينة سواء كانت على                    

ة أو على القطعة أو نسبة من الأرباح أو سمسرة أو غير ذلك من              شـكل راتـب شهري أو أجرة أسبوعية أو بالمياوم         

 .كذلك فإن العمل بدون أجر أو عائد في مصلحة أو مشروع أو مزرعة للعائلة يدخل ضمن مفهوم العمل.  الطرائق
 

 :  العامل

.  مصلحة للعائلة  الفـرد الـذي يباشـر شغلاً أو عملاً معينا سواء كان لحساب الغير بأجر أو لحسابه أو بدون أجر في                    

 :ويصنف العاملون حسب الحالة العملية في المجموعات التالية

 : صاحب عمل .1

ويعمل تحت اشرافه أو لحسابه مستخدم واحد       ) شريك(هـو الفـرد الذي يعمل في منشأة يملكها أو يملك جزءاً منها              

 .عملوا فيهاولا يعتبر حملة الأسهم في الشركات المساهمة أصحاب عمل ولو .  على الأقل بأجر
 

 : يعمل لحسابه .2

 .وليس بالمنشأة أي مستخدم يعمل بأجر) شريك(هو الفرد الذي يعمل في منشأة يملكها أو يملك جزءاً منها 
 

 : مستخدم بأجر .3

هو الفرد الذي يعمل لحساب فرد آخر أو لحساب منشأة أو جهة معينة وتحت إشرافها ويحصل مقابل عمله على أجر                    

ويندرج تحت  .  كل راتب شهري أو أجرة أسبوعية أو على القطعة أو أي طريقة دفع أخرى             محدد سواء كان على ش    

 .ذلك العاملون في الوزارات والهيئات الحكومية والشركات بالإضافة إلى الذين يعملون بأجر في مصلحة للعائلة
 

 :عضو أسرة غير مدفوع الأجر .4

لحة أو مزرعة للعائلة ولا يتقاضى نظير ذلك أي أجرة هـو الفرد الذي يعمل لحساب العائلة، أي في مشروع أو مص  

 .وليس له نصيب في الأرباح
 

  :العمالة

ويعملون، ) القوة البشرية (تشمل هذه الفئة كل من ينطبق عليه مفهوم العمالة، أي جميع الأفراد الذين ينتمون لسن العمل                 

ي مصالحهم الخاصة، بالإضافة لأعضاء الأسرة ويـضم ذلك أصحاب العمل، المستخدمين بأجر، العاملين لحسابهم أو ف          

 .غير مدفوعي الأجر
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  :البطالة

تـشمل هـذه الفـئة جميع الأفراد الذين ينتمون لسن العمل ولم يعملوا أبدا خلال فترة الإسناد في أي نوع من الأعمال                       

لصحف، التسجيل في مكاتب    وكانوا خلال هذه الفترة مستعدين للعمل وقاموا بالبحث عنه بإحدى الطرائق مثل مطالعة ا             

 .الاستخدام، سؤال الأصدقاء والأقارب أو غير ذلك من الطرائق
 

 ):التعريف الموسع(البطالة 

لقـد تـم احتساب عدد العاطلين عن العمل في التعريف الموسع بإضافة الأفراد خارج القوى العاملة بسبب اليأس من                    

 .معايير منظمة العمل الدوليةالبحث عن عمل الى العاطلين عن العمل حسب مقاييس و
 

  ):القوى العاملة(النشيطون اقتصاديا 

 .تشمل هذه المجموعة جميع الأفراد الذين ينتمون لسن العمل وينطبق عليهم مفهوم العمالة أو البطالة
 

 :العمالة المحدودة

 اعتيادية، وتنقسم الى تـضم هـذه المجمـوعة جمـيع الأفراد الذين ينطبق عليهم مفهوم العمالة ويعملون بصورة غير         

 :قسمين

 :العمالة المحدودة الظاهرة .1

الذين يعملون عدد ساعات أقل من المعتاد لسبب من الأسباب والذين يرغبون في ذات الوقت بزيادة عدد ساعات 

، ويحاولون زيادة هذا العدد بإحدى الطرائق، كالبحث عن ) ساعة فأكثر أسبوعيا35(عملهم إلى العدد الطبيعي 

 .إضافي أو يحاولون تأسيس عمل خاص أو مصلحة خاصةعمل 

 :العمالة المحدودة غير الظاهرة .2

ويندرج ضمن العمالة المحدودة غير الظاهرة أولئك الذين يرغبون بتغيير عملهم لأسباب اقتصادية مثل عدم كفاية                

 .الراتب أو بسبب ظروف العمل السيئة
 

 :العمل الرئيسي

ادة،  أي العمل الذي يمارس الفرد فيه نصف وقته فأكثر، أو الأكثر تكرارا في الأشهر                هو العمل الذي يمارسه الفرد ع     

أمـا إذا كـان العامـل يعمل في عملين نصف وقته بالضبط، في هذه الحالة يعتبر العمل الأقدم هو العمل                     .  الأخيـرة 

 .الرئيسي
 

 ):متفرغ(وظيفة كاملة 

 ساعة فأكثر خلال أسبوع اعتيادي، إلا أن بعض         35ر الفرد فيها العمل     يقصد بكلمة وظيفة كاملة تلك الوظيفة التي يباش       

 ساعة، في هذه الحالة يعتبر عدد ساعات المهنة الاعتيادية هو المعيار            35المهن يكون عدد ساعات العمل فيها أقل من         

 .لكون الوظيفة كاملة
 

 ):غير متفرغ(وظيفة جزئية 

 ساعة، الا إذا كان عدد ساعات العمل الاعتيادية أقل من ذلك، وفي           35أقل من   تلك الوظيفة التي يباشر فيها الفرد عمله        

هذه الحالة تكون الوظيفة جزئية إذا كان عدد ساعات عمل الفرد أقل من عدد الساعات الذي يباشر العاملون فيها العمل                    

 .في هذه المهنة عادة
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 :المهنة

شره الفرد إذا كان عاملا، أو الذي باشره سابقا إذا كان عاطلا عن المقـصود بالمهنة هي الحرفة أو نوع العمل الذي يبا    

العمـل، بغـض النظر عن طبيعة عمل المنشأة التي يعمل بها وبغض النظر عن مجال الدراسة أو التدريب الذي تلقاه                     

 .الفرد
 

 :النشاط الاقتصادي

إذا كان يعمل في منشأة، أما إذا كان        ) مهنتهبغض النظر عن    (هو نوع العمل الذي تزاوله المنشأة التي يعمل بها الفرد           

 .الذي يزاوله) أو الاثنين معا(بائعا متجولا فيبين نشاطه الرئيسي نوع العمل أو نوع السلعة 
 

 :ساعات العمل

 :تعبر ساعات العمل عن الوقت الذي يصرفه العامل في مهنته، وتقاس ساعات العمل بطريقتين رئيسيتين

عدد ساعات العمل في الوظيفة الجزئية أو الوظيفة الكاملة والتي يمارسها الفرد عادة،             : دية ساعات العمل الاعتيا   -أ

 .وهنا يتم دمج ساعات العمل لجميع الأعمال التي يزاولها الفرد

عدد ساعات العمل الفعلية التي يزاول فيها الفرد عمله ويستثنى من ذلك العمل الإضافي              :  ساعات العمل الفعلية   -ب

 .لوجبات والاستراحات ويتم تسجيلها للعمل الرئيسي والثانوي كلا على حدهوأوقات ا
 

 :الغائبون عن أعمالهم الاعتيادية

يشمل ذلك جميع الأفراد العاملين والذين لم يزاولوا أعمالهم خلال فترة الإسناد بسبب المرض أو الإجازة، أو المتوقفين                  

 .بصورة مؤقتة أو غير ذلك من الأسباب
 

 :ن العملالباحث ع

 :هو الفرد الذي يرغب في الحصول على فرصة عمل، ويقسم الباحثون عن عمل إلى فئتين

هو الفرد الذي يبدي رغبة أو استعدادا للعمل إذا عرض عليه وليس هناك أي سبب يمنعه من                 :   مـستعد للعمـل     -أ

 .قبول هذا العمل، ولكنه لم يفعل شيئا للحصول عليه
 
و الفرد المستعد للعمل والذي قام بإجراء خطوات معينه في سبيل الحصول على             ه:  باحـث نـشيط عـن العمل       -ب

فرصـة عمـل مثل قراءة الصحف، أو سؤال الأصدقاء، أو التسجيل في مكاتب الاستخدام، أو مراجعة أصحاب                  

 .العمل، أو بأي طريقة أخرى
 

  :الأفراد خارج القوى العاملة

ولكنهم لا يعملون ولا يبحثون     ) ضمن القوة البشرية  (لذين ينتمون لسن العمل     تشمل هذه الفئة من السكان جميع الأفراد ا       

عن عمل ولا حتى مستعدين للعمل سواء بسبب عدم رغبتهم في العمل أو لاستغنائهم عن التكسب عن طريق العمل أو                    

 :لأسباب أخرى، ويصنف الأفراد خارج القوى العاملة حسب السبب في الفئات التالية

 هو الفرد الذي يواظب على دراسة منتظمة بهدف الحصول على مؤهل علمي معين وغير               :المتفـرغ  الطالـب    -أ 

 .مرتبط بعمل معين خلال فترة الإسناد، ولا تدخل الأعمال المنزلية والهوايات ضمن العمل
 

قوم بأعمال  غير المشتغل وغير المنتظم في دراسة معينة وي       ) ذكر أو أنثى  ( هو الفرد :  المتفـرغ لأعمال المنزل    -ب

المنـزل بهـدف خدمة الأسرة ولا يشمل ذلك خدمة بيوت الغير مقابل أجر نقدي، أو عيني، إذ أن هذا النوع من          

 .الخدمة يعتبر ضمن العمل
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 . هو الفرد الذي يعيش في مؤسسة معينة مثل السجون والمصحات ودور العجزة وما شابه: النزيل-ج

 

 .مارسة أي نوع من العمل بسبب إصابته بمرض مزمن أو بسبب إعاقة معينة هو الفرد الذي لا يمكنه م: العاجز-د
 

 ـ  هو الفرد الذي لا يعمل ولا يمكنه العمل بسبب تقدمه في السن، ويشار إلى أنه لا يوجد حد أعلى                  : كبير السن  -هـ

 .لسن الذين يستطيعون العمل
 

 : سنوات الدراسة

الرسوب، والدراسة غير المنتظمة     وث بنجاح ويستثنى من ذلك سنوات تشمل سنوات الدراسة المنتظمة التي أتمها المبح

 ). شهور بانتظام9أقل من (والدورات القصيرة 
 

 :أيام العمل

عـدد الأيـام التي عملها الشخص خلال الشهر، باستثناء أيام العطل، ونهاية الأسبوع، والمغادرات المرضية وغيرها                 

 .مل واحدة خلال اليوم كيوم عملوتعتبر ساعة ع. المدفوعة وغير المدفوعة
 

 :معدل أيام العمل الشهرية للعامل

 .مجموع أيام العمل الشهرية مدفوعة الأجر لجميع المستخدمين معلومي الأجر مقسوما على عددهم
 

 :معدل الأجرة اليومية للعامل

وع أيام العمل للمستخدمين    مجموع الأجر النقدي الصافي المدفوع لجميع المستخدمين معلومي الأجر مقسوما على مجم           

 .حسب معدل سعر الصرف لشهر البحث
 
 

 استمارة المسح
 

تعد استمارة المسح الأداة الرئيسية لجمع البيانات، وقد تم تصميمها اعتمادا على توصيات منظمة العمل الدولية من جهة                  

ق المواصفات الفنية لمرحلة    مـع المحافظـة على خصوصيات المجتمع الفلسطيني من جهة أخرى، إضافة الى أنها تحق              

 :العمل الميداني، كما تحقق متطلبات معالجة البيانات وتحليلها، وتتكون الاستمارة من أربعة بنود رئيسية
 
 :البيانات التعريفية .1

إن الهـدف الرئيـسي لهذا البند هو تحديد وحدة الهدف بصورة منفردة أو وحيدة حيث تم تحديد البيانات التي تعرف             

 ـ   صورة منفردة بما في ذلك تقسيمات تصميم العينة مثل  رمز الطبقة والقطاع والتجمع السكاني والخلية                بالأسـرة ب

 .ورقم المسكن على الخارطة ورقم الأسرة في عينة الخلية واسم رب الأسرة
 

 :السيطرة النوعية .2

كتبية وتسلسلها في المراحل    في هذا البند تم وضع مجموعة من الضوابط التي من شأنها ضبط العمليات الميدانية والم              

التي تمر بها الاستمارة ابتداءً بمرحلة جمع البيانات ومروراً بالتدقيق الميداني والمكتبي، ثم الترميز وإدخال البيانات                

 .والتدقيق بعد الإدخال، وانتهاءً بعملية التخزين
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 سجل الأسرة .3

والتي ترصد بعض السمات الديمغرافية والاجتماعية      يـشمل هـذا البند مجموعة من الأسئلة العامة المتعلقة بالأسرة            

 .للأسرة بما في ذلك عدد الأفراد وأعمارهم وجنسهم وحالتهم التعليمية والزواجية وغير ذلك من المؤشرات
 

 قسم العمالة .4

 سنة  15يشمل هذا البند مادة البحث الرئيسية، حيث تم استيفاء استمارة واحدة لكل فرد من أفراد الأسرة الذين أتموا                   

فأكثـر بهدف التعرف على علاقتهم بسوق العمل وأهم سماتهم من حيث الحالة العملية والنشاط الاقتصادي والمهنة                 

 .ومكان العمل وغير ذلك من مؤشرات القوى العاملة
 

 :دمج البيانات

وقد احتسبت أوزان   .السنةلقد تم دمج ملفات البيانات للأرباع في العام الواحد معا ليشكل لدينا ملف بيانات على مستوى                 

 .ملفات البيانات السنوية بشكل منفصل عن الأوزان الخاصة بالملفات الربعية
 
 

 )مجتمع الدراسة(الشمول 
 

 سنوات فأكثر ويقيمون بصورة اعتيادية في الأراضي        10يـتألف مجـتمع الهدف من جميع الأفراد الذين تبلغ أعمارهم            

 . سنة فأكثر15ى ان البيانات المؤهلة تغطي الافراد  ولكن نود الاشارة هنا ال.الفلسطينية
 
 

 العينة والإطار
 

 إطار المعاينة

 وتتألف العينة الشاملة هذه     1997يتكون إطار المعاينة من عينة شاملة تم اختيارها من تعداد السكان والمساكن والمنشآت              

لعد المستخدمة في التعداد، وقد تم استخدام       ، وهي عبارة عن مناطق ا     )عدد الأسر (مـن مناطق جغرافية متقاربة الحجم       

  في المرحلة الأولى من عملية اختيار العينة (PSUs)هذه الوحدات كوحدات معاينة أولية
 

 تصميم العينة

 :تم تصميم عينة طبقية عنقودية عشوائية منتظمة تم اختيارها على مرحلتين

 . منطقة عد481ة تكونت من المرحلة الأولى تمثلت باختيار عينة طبقية عشوائية منتظم

المرحلة الثانية تمثلت باختيار عينة عشوائية منتظمة من الأسر ضمن كل منطقة عد مختارة، وقد تم في كل دورة اختيار       

 . أسرة في منطقة العد الواحدة16ما معدله 
 

 :لقد تم توزيع العينة إلى طبقات باستخدام أربعة مستويات: توزيع العينة إلى طبقات

 .توزيع العينة إلى طبقات حسب المحافظة.  1

 :توزيع العينة إلى طبقات حسب نوع التجمع السكاني والذي يشمل.  2

  حضر-أ

  ريف-ب

  مخيمات لاجئين-ج
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توزيع العينة إلى طبقات حيث تم تصنيف التجمعات، باستثناء المدن مراكز المحافظات، إلى ثلاث طبقات               .  3

التجمعات للسلع المعمرة والوسائل كما جاءت في تعداد السكان والمساكن          بناءً على ملكية الأسر في هذه       

 .1997والمنشآت 

 ).عدد الأسر في التجمع(توزيع العينة إلى طبقات حسب حجم التجمع السكاني   4.
 

 :حجم العينة

 ولقد مثلت   .لرابعة في الدورة الثالثة وا    7,546للدورتين الأولى والثانية في حين بلغت        أسرة   7,552بلغ حجم العينة    

 حيث بلغ إجمالي عدد 47-44ات التي تأخذ الرقم المتسلسل الدوروهي  أربع دورات على مدار السنة   2007بيانات عام   

يعتبر مثل هذا الحجم كاف لتوفير تقديرات       .   استمارة 25,530بلغ عدد الاستمارات المكتملة     و  ، أسرة 30,196الأسر  

ة على مستوى الأراضي الفلسطينية وعلى مستوى مجالات بحث رئيسيـة             حول خصائص القوى العاملة الرئيسي     

 . ومجتمعـات فرعيـة، وكذلك لمراقبة التغيرات الجوهريــة التي تطرأ على هذه الخصائص
 

 23,211) 47-44من دورة ( سنة فأكثر في الدورات الاربعة 15 أما على مستوى الدورات الأربع، فقد بلغ عدد الأفراد       

  .  على التوالي20,923 و22,767 و22,969و
 

 :تدوير العينة

  481عددها   تغطـي كـل دورة مـن دورات المسح كافة مناطق عد العينة الشاملة الخاصة بمسح القوى العاملة والبالغ                  

وتبقـى هـذه المناطق ثابتة بشكل أساسي بمرور الزمن إلا أنه يتم استبدال الأسر في نصف مناطق العد في كل دورة                      

 ـ من ) فصلين(من الأسر بين كل دورتين متتاليتين       % 50من مناطق العد و     % 100ي فـإن هناك تقاطع بمقدار       وبالتال

من خواص نظام   .  دورات مـسح القـوى العاملة، ويوجد نفس المقدار من التقاطع بين كل دورتين يفصلهما عام واحد                

 ثم تخرج هذه الأسرة من العينة مؤقتا لمدة دورتين تدويـر العيـنة المستخدم أنه يتم زيارة  الأسرة في دورتين متتاليتين   

من الجدير ذكره أن الأسرة في      .  أخـريين ثـم تعـود إلى العينة لمدة دورتين متتاليتين قبل أن تخرج نهائياً من العينة                

وقد قمنا  كان يتم زيارتها في ست دورات متتالية قبل أن تخرج نهائياً من العينة،              ) 11 إلى   1دورة  ( الـدورات السابقة    

 وذلك من أجل التخفيف على الأسر المختارة في العينة على الرغم من أنه كان               12بتغييـر ذلك النظام ابتداءً من الدورة        

 . من التقاطع بين عينتي دورتين متتاليتين%) 83.3(يؤدي إلى مقدار كبير 
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  وحساب التباينحساب الأوزان والتقديرات
 

 حساب الأوزان

 . للتعويض عن حالات عدم الاكتمال التي تمت خلال عملية جمع البياناتتم تعديل الأوزان
 

 حساب التقديرات

المقدرة من المسح بعدد أفراد المجتمع الخاص بالمتغير        ) y/x(لحـساب تقديـرات المجامـيع الإجمالية، نضرب النسبة          

 :، حسب المعادلة التالية، والذي يتم الحصول عليه من خلال الاسقاطات السكانية)X (الموجود في المقام 

……………………………....………………………X
x
yY

^
=. (1) 

ومـثال ذلك عملية تقدير عدد الأشخاص النشيطين اقتصاديا من خلال ضرب معدل قوة العمل المقدر من خلال المسح                   

 .نيةبعدد الأشخاص في سن العمل والذي تم الحصول عليه من الاسقاطات السكا

 : على النحو التاليAوتكون صيغة التقدير لنسبة معينة تتعلق بالمجتمع الجزئي 

xA

A
A

Y
R ^

^
^ = ………………………………………..…………….(2) 

 :حيث

RA
^

 .A، في المجتمع الجزئي  X/Yتقدير النسبة بين متغيرين، = 
 

X A
^

  (1). ، حاصل الصيغة A في المجتمع الجزئي Xلمتغير المجموع المقدر ل= 
 

Y A
^

 (1). ، كذلك حاصل الصيغة A في المجتمع الجزئي Yالمجموع المقدر للمتغير = 
 

، في حالة   )Ratios(عبارة عن أنواع خاصة من النسب       ) Proportions(إن المتوسـطات الحـسابية والنسب المئوية        

 لكل عنصر لذلك فإن المقام عبارة عن مجموع         1 في مقام المعادلة بأنه يساوي       X، يعـرف المتغير     الوسـط الحـسابي   

.   لجميع العناصر  1 في المقام أيضاً يساوي      Xأما في حالة النسبة المئوية، فإن المتغير        .  الأوزان فـي المجتمع الجزئي    

 على الترتيب اعتمادا على غياب أو 1 أو 0 إما   فـي البسط هو متغير ذو حدين ويعرف بأنه يساوي          Yإلا أن المتغيـر     

 .وجود خاصية معينة في العنصر الذي تتم دراسته
 

 حساب التباين

من الضروري أن يجري حساب الأخطاء المعيارية لتقديرات المسح الرئيسية حتى يتسنى للمستخدم الحصول على فكرة                

في حساب ) Ultimate Clusters(اقيد في المستوى الأول تم استخدام طريقة العن.  عـن موثوقية ودقة هذه التقديرات 

 : على النحو التاليY، ولمتغير Aالتباين وتكون المعادلات الخاصة بأي مجال للتقدير، ولمجتمع فرعي 

 :يتم تقدير التباين لصيغة تقدير مجموع ما حسب الصيغة التالية)  أ(

(3)   V Y n
n

n
Y Y

n
A

h

h

h i

h

Ahi
Ah

h

^ ^
^

⎛
⎝
⎜

⎞
⎠
⎟ = ∑

−
∑ −

⎛

⎝

⎜
⎜

⎞

⎠

⎟
⎟

⎡

⎣

⎢
⎢
⎢

⎤

⎦

⎥
⎥
⎥

=1 1

2

 

 

 :حيث
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(4)    Y W YA h i
j A

h i j h i j

^
= ∑

∈
 

 و

(5)    Y W YA h
i j A

h ij h ij

^
= ∑ ∑

∈
   

 

 .عبارة عن صيغة غير متحيزة لتقدير التباين) 3(إن التعبير الوارد في 
 

 :يتم تقدير التباين الخاص بصيغة التقدير لنسبة ما على النحو التالي) ب(

(6)    V R
X

V Y R V X R COV X YA

A

A A A A A A

^

^

^ ^ ^ ^ ^ ^
,

⎛
⎝
⎜

⎞
⎠
⎟ = ⎛

⎝⎜
⎞
⎠⎟ +

⎛
⎝⎜

⎞
⎠⎟ −

⎛
⎝⎜

⎞
⎠⎟

⎡

⎣
⎢

⎤

⎦
⎥

1 2
2

2
 

 :حيث

⎟
⎟
⎟
⎟

⎠

⎞

⎜
⎜
⎜
⎜

⎝

⎛

−
⎟
⎟
⎟
⎟

⎠

⎞

⎜
⎜
⎜
⎜

⎝

⎛

−∑
−

∑=⎟⎟
⎠

⎞
⎜⎜
⎝

⎛
= h

Ah
^

Ahi

^

h

Ah
^

Ahi

^h

1ih

h
Dom

h
A

^

A

^

n
YY

n
XX

n

1n
nY,XCOV 

 تحسب
    ∧                               ∧     

  V(XA)و V (YA)):3(  من خلال المعادلة  
  

وتحسب
∧

AX وأما ,)1( من خلال المعادلة  AR
∧

 ).2(فتحسب من خلال المعادلة 
 
 

 جمع البيانات
 

 :التدريب والتعيين

 دورة تدريبية للباحثين الميدانيين والمشرفين بهدف إكسابهم المهارات الأساسية          تـم في كل دورة من دورات المسح عقد        

   .بالعمل الميداني وآليات إجراء المقابلات حتى ينجزوا عملهم بكل يسر ودقة
 

والهدف من هذا التدريب هو إطلاع المتدربين على أدبيات المسوح الميدانية ومنهجية البحث، والتي تم خلالها التعرض                 

 ـ صورة عامـة الى اساسيات البحث الميداني بما في ذلك تصميم المسوح الاحصائية وتصميم الاستمارة وآلية اجراء                 ب

 .المقابلات، بالإضافة الى تصميم العينة واستخدام الخرائط الاحصائية ومبادئ العمل الجماعي في الميدان
 

 ذلك المفاهيم الرئيسية وتصميم استمارة      إضـافة الـى توضـيح مواصفات وخصوصيات مسح القوى العاملة، بما في            

المـسح، وآلـية الدخـول الى بيئة المبحوث وكيفية اجراء المقابلات وطرح الأسئلة وتسجيل الاجابات من المبحوثين،                  

بالاضـافة الـى آلـية العمـل في المسح بما في ذلك آليات الاتصال والمواصلات والسيطرة النوعية خلال العمليات                    

 تم التطرق الى كيفية تدقيق الاستمارات ميدانيا ومكتبيا، واعادة المقابلة والفحوصات الأخرى اللازمة              كما.  الميدانـية 

 .لضبط العمل بهدف الحصول على المعلومة الدقيقة والموثوق بها
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لى مـن ناحية أخرى فقد عقدت دورة تدريبية أخرى للعاملين المكتبيين، حيث تم خلال هذه الدورة تدريب المبرمجين ع    

كما عقدت  .   التي تم من خلالها اعداد برنامج ادخال البيانات واجراء عملية اخراج الجداول الاحصائية             Blaiseرزمة  

دورة تدريبـية لكل من المدققين والمرمزين ومدخلي البيانات بهدف اكسابهم المهارات الأساسية اللازمة لانجاز عملهم                

الترميز لكل من المهنة باستخدام دليل التصنيف المهني الدولي على          بكـل دقـة، بالاضـافة الى التدريب على عملية           

المستوى الثالث، وعملية ترميز النشاط الاقتصادي باستخدام دليل التصنيف السلعي الموحد للضفة الغربية وقطاع غزة               

 ).التنقيح الثالث(والمستند الى التصنيف القياسي الدولي لجميع الأنشطة الاقتصادية 
 

 :ميدانيالعمل ال

لقد تم التجهيز بشكل جيد لتنفيذ العمل الميداني، فقد تم اختيار أعضاء الطاقم للعمل في المشروع من ذوي الخبرة الجيدة                    

وكذلك تم تحضير لوازم  العمل الميداني، حيث شمل ذلك توفير .  والذين سبق لهم أن عملوا في مسوح سابقة في الجهاز      

كما تم تجهيز المكاتب اللوائية     . الخ…ن حيث استمارات، خرائط، كشوف العينات،       جمـيع مستلزمات العمل الميداني م     

للعمـل وتوفيـر سبل الاتصال  والمواصلات وتصميم نماذج ملائمة لمتابعة وقياس الانجاز الكمي والنوعي في العمل                  

 .الميداني
 

:  والتي تم دمجها معا، والدورات هي      2007 تم إعداد هذا التقرير بالاعتماد على بيانات الدورات الأربع التي نفذت عام           

 أسرة، ودورة الربع    7,552وحجم العينة فيها    ) 2007 آذار   -كانون ثاني ( والتـي نفذت في      2007دورة الـربع الأول     

) 2007 أيلول   -تموز (2007، ودورة الربع الثالث     7,552وحجم العينة فيها    ) 2007حزيران  -نيسان ( 2007الثانـي   

، وقد  7,546وحجم العينة فيها    ) 2007 كانون أول    -تشرين أول  (2007، ودورة الربع الرابع     7,546 وحجم العينة فيها  

 .تمت عملية الدمج بغض النظر عن تكرار الأسرة ما بين الدورات
 

تـم تـصميم نمـاذج خاصة للمتابعة على صعيد استلام وتسليم الاستمارات على مختلف المستويات وكذلك على صعيد             

جـاز اليومي للباحثين وفيما يتعلق بحالات الرفض وغير الموجود، وبالنسبة للإشراف فقد تم تصميم نماذج                مـتابعة الإن  

لقد صاحب عملية جمع البيانات بعض الإشكالات الميدانية،        . لقـياس عملـيات الإشـراف والمتابعة من قبل المشرفين         

 :تحليلها، وقد تمثلت بالحالات التاليةوالمحددات التي يجب أن تؤخذ بعين الاعتبار عند دراسة النتائج و
 

 :حالات الرفض

 .من مجموع أسر العينة% 1.1وتشكل ما نسبته )  حالة341(واجه الباحثون الميدانيون عدداً قليلاً من حالات الرفض 
 

 :حالات غير الموجود

ا، إلا أن هناك حالات غير      علـى الرغم من أنه تم سحب العينة حسب قائمة أرباب الأسر التي قام معدو القوائم بحصره                

 :وقد يعود ذلك لمجموعة من الأسباب، منها.  موجودة لبعض الأسر

 .أخطاء في الحصول على المعلومات من الأفراد الذين شملتهم عملية الحصر •

 .أخطاء في ترقيم البيوت على الخريطة والواقع •

 ).غير المأهولة، قيد الإنشاء(أخطاء في احتساب الوحدات السكنية  •

 .خطاء مطبعية في إدخال أسماء أرباب الأسرأ •

 .هناك أسر تركت البيت إما بسبب السفر أو تغيير البيت أو الهجرة، بالإضافة إلى أسباب أخرى •
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 فترة الإسناد
 

مثلت دورات الإنتفاضة بيانات الربع الاول      .  بوع الذي ينتهي بيوم الجمعة الذي يسبق زيارة الباحث الميداني للأسرة          الأس

 ) أيلول -تموز (2007، والربع الثالث    )حزيران-نيسان ( 2007، والربع الثاني    ) آذار -كانـون ثاني   (2007مـن عـام     

  ).كانون اول-تشرين اول (2007والربع الرابع 
 
 

 دة البياناتجو
 

يـشمل مفهوم جودة البيانات جوانب متعددة، بدءاً بالتخطيط الأولي للمسح وانتهاء بكيفية النشر وفهم البيانات والاستفادة                 

.  الملاءمة، ومدى التوفر في البيانات والموثوقية والمصداقية    :  وهناك ثلاثة مكونات أو عناصر للجودة الإحصائية      .  منها

 تشتمل على السكان والمتغيرات الديمغرافية وفترة الإسناد والدورية في المسح، والمقاييس الإحصائية،             أما الملاءمة فإنها  

ومـستوى التفصيل في البيانات وإتاحة المجال لإمكانية المقارنة مع مصادر أخرى للبيانات، وهذا ما تم إنجازه بالكامل                  

 تسمح بإجراء مقارنات مع مسح القوى العاملة الذي كان          فـي هذا التقرير، حيث تم تطوير استمارة هذا المسح بصورة          

يجـريه مكـتب الإحصاء المركزي الإسرائيلي، مع إجراء بعض التعديلات التي تتناسب مع المقاييس الدولية من جهة                  

 .وواقع سوق العمل الفلسطيني من جهة أخرى
 

 العمرية تفيد بجودة البيانات واتساقها، كما ان       البـيانات الديمغـرافية حول السكان بما في ذلك نسبة الجنس حسب الفئات            

 .مختلف الفحوص الخارجية والداخلية أفادت بأن البيانات ذات جودة عالية
 

أما العنصر الثاني من عناصر الجودة فإنه يتمثل في مدى توفر البيانات، وفي هذا السياق يشار إلى أن هذا التقرير يمثل                     

ح القوى العاملة التي تبين المعدلات السنوية للبطالة والنشاط الاقتصادي والسمات           إحـدى اللبـنات في سلسلة تقارير مس       

الأساسـية للقـوى العاملـة، وتتيح المجال لإجراء المقارنات واحتساب التغيرات التي تطرأ على المؤشرات الأساسية                 

شكل سلسلة زمنية لجميع    ومن المخطط إصدار تقارير سنوية لتوفير بيانات على         .  المؤثـرة فـي أداء سـوق العمـل        

 .المؤشرات الأساسية لسوق العمل الفلسطيني
 

يشمل هذا العنصر تصميم    .  يعرض هذا الفصل العنصر الثالث من عناصر الجودة وهو المصداقية أو موثوقية البيانات            

لقد تم توثيق   .  الشمولالعينة وأدوات القياس ومعالجة البيانات بالإضافة إلى الإطار المعتمد في القياس وعدم التجاوب و             

منهجـية العمـل فـي المسح بصورة تفصيلية في المواضيع المتعلقة بتصميم الأدوات الخاصة بالمسح وتصميم العينة                  

 ).أنظر الفصل الرابع(.  وإجراءات القياس
 

ى مصداقية  لقـد تم دراسة جداول التباين لأهم المؤشرات التي وردت في التقرير لضمان مصداقيتها، حيث تم دراسة مد                 

، والخطأ المعياري Confidence Intervalالبيانات والمعلومات المتعلقة بهذه المتغيرات من حيث فترات الثقة للتقدير 

Standard Error   لبـيان مقـدار الخطأ المعياري في قيم التقديرات للمتغيرات المختلفة الناجمة عن دراسة عينة ممثلة 

 من أجل بيان العلاقة بين الخطأ Relative Errorبالإضافة إلى الخطأ النسبي .  عللمجـتمع بدلاً من دراسة كل المجتم 

) Complex Designالتصميم المركب (كما تم دراسة تأثير استخدام التصميم الحالي للعينة .  المعـياري وقيمة التقدير 

 .Simple Random Sampling Designعلى الخطأ المعياري فيما لو تم استخدام التصميم العشوائي البسيط 
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على ) صغر حجم الخطأ النسبي   (حيث أشارت النتائج إلى أن البيانات والتقديرات ذات مصداقية عالية من ناحية إحصائية              

وينطبق ذلك أيضاً على    .   صـعيد المجامـيع الأساسية الإجمالية والمتعلقة بنسبة البطالة ونسبة المشاركة بالقوى العاملة            

لدى التقديرات المتعلقة   ) يزداد حجم الخطأ النسبي   (الذكور، في حين تقل المصداقية لمعظم المتغيرات        المؤشرات المتعلقة ب  

 .بالإناث وذلك بسبب قلة عدد المشاهدات للإناث
 

بالطـبع، فـان دراسة أي من التقديرات الواردة في التقرير بصورة تحليلية للخروج باستنتاجات حول المجتمع يجب أن                   

من أجل التأكد بأن    % 95نسبي في التقدير بالإضافة إلى فترة الثقة التي يقع بضمنها هذا التقدير باحتمال              تقرن بالخطأ ال  

التغيـرات التـي تطـرأ علـى المؤشر هي تغيرات حقيقية على أرض الواقع وليست ناجمة عن تغير العينة التي تمت                      

 . دراستها عبر دورات المسح المختلفة
 

حصائية، فقد أشارت تقارير العمل الميداني بأن الباحثين الميدانيين واجهوا بعض           أمـا بخـصوص الأخطـاء غيـر الإ        

الإشـكاليات في معرفة عمر المبحوث خصوصا لأولئك المتقدمين بالسن حيث كانوا يعتمدون على الأحداث التي مرت                 

   .بالمجتمع في تقدير أعمارهم في ظل عدم توفر وثائق تحدد تاريخ الميلاد باليوم والشهر
 

كمـا أن الاسـتجابة لبعض المتغيرات مثل عدد أيام العمل في الشهر الماضي ومقدار الأجرة اليومية أو الأسبوعية أو                    

الأول يتمثل في كون الأمور المالية واحدة       : الشهرية كانت غير دقيقة في بعض الأحيان، وقد يعود ذلك لسببين رئيسيين           

ين بدرجة معينة في كل المسوح الإحصائية، أما السبب الثاني فقد يعود           مـن الأمـور الحساسة التي تنطوي على عدم يق         

لطبـيعة الدراسة التي تجرى بالإنابة، حيث أن المبحوث الواحد يجيب على جميع الأسئلة المتعلقة بأفراد أسرة المبحوث                  

مل والأجرة اليومية   الـذي يـنطوي بطبيعة الحال على عدم الدقة في بعض التفاصيل الخاصة بساعات العمل وأيام الع                

 .وغير ذلك من المفاهيم
 

كـذلك فقـد صاحب مجريات المسح أخطاء عدم الاستجابة بسبب عدم وجود الأسرة في الوحدة السكنية خلال زيارات                   

وتعتبر % 15.5لقد بلغت نسبة عدم الاستجابة الإجمالية       .  الباحث الميداني، أو رفض الأسرة التعاون في إعطاء بيانات        

بة قلـيلة نسبيا إذا ما قورنت بمسوح القوى العاملة التي تجرى في الدول الأخرى، كذلك بلغت نسبة حالات                   هـذه النـس   

 .من ناحية أخرى من الصعوبة بمكان تحديد مقدار التحيز الناتج عن هذه النسبة.  فقط% 1.1الرفض حوالي 
 

سئلة الاستمارة، او عدم طرح الباحثين للأسئلة       بالإضافة الى ذلك فإن بعض الأخطاء قد تعزى الى عدم فهم المبحوثين لأ            

لقد حاول فريق البحث التقليل من نسبة الأخطاء التي تعزى لهذا المصدر من خلال التركيز في                .  بالـصورة المطلـوبة   

خبرة إلا أن هذه الأخطاء تقل تدريجياً حيث تتراكم ال        .  عملـية التدريب للباحثين والمشرفين الميدانيين على هذه القضايا        

لدى الفريق الميداني بصورة مطردة، لا سيما وأن فريق العمل الميداني يتألف من باحثين دائمين يقومون بإجراء العمل                  

 .في كل دورة من دورات المسح
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 معدلات الإجابة

 
 2007 الربع الرابع –الربع الاول ، للدورات )الأعداد المطلقة(معدلات الإجابة 

 47دورة 

-تشرين اول(

 )2007كانون اول 

 46دورة  

، ل ايلو–تموز  (

2007( 

 45دورة  

 –نيسان   (

 )2007حزيران، 

 44دورة  

 –كانون ثاني  (

 )2007آذار، 

 النتيجة

 استمارات مكتملة 6,582 6,553 6,492 5,903

 الأسرة مسافرة 92 85 107 87

 وحدة سكنية غير موجودة 86 87 78 56

 لا أحد في البيت 222 219 236 227

 حالات رفض 82 90 94 75

 وحد سكنية غير مأهولة 369 393 395 381

46 57 42 34 
ر مبحوث مؤهل لم يتوفر معلومات مفيدة او عدم توف

 للإجابة

771 88 83 85 
  والأسرة لم يتم زيارتها بسبب الإجراءات الأسرائيلية

 حالات عدم اكتمال أخرى

 المجموع 7,552 7,552 7,546 7,546
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 المتغيرات المشتقة
  

ح القوى  بـناءً علـى توصـيات منظمة العمل الدولية تم اشتقاق عدد من المؤشرات بالاعتماد على إجابات استمارة مس                  

بقوة العمل، حيث أن    )  سنة فأكثر  15(تبـين هذه المؤشرات بوضوح علاقة جميع الأفراد داخل القوة البشرية            . العاملـة 

 .الأسئلة المباشرة في استمارة المسح لا تبين سمات القوى العاملة، بالتالي لابد من حسابها وحسب التوصيات الدولية

 :إلى مجموعتين أساسيتين وهما) ر سنة فأكث15(تم تصنيف القوة البشرية 

 داخل القوى العاملة  .1

 خارج القوى العاملة  .2

 :كما تم تصنيف الأفراد داخل القوى العاملة إلى ثلاث فئات أساسية هي

 عمالة تامة  .1

 ) ظاهرة، غير ظاهرة(عمالة محدودة  .2

 بطالة  .3
 

 :وفيما يلي المتغيرات المشتقة
 اسم المتغير الوصف الفئات

 EMPCH )1(العلاقة بقوة العمل 
  

 عمالة . 1

  بطالة  .2

   خارج القوى العاملة. 3

 داخل القوى العاملة . INOUTLF 1 سمات القوة البشرية  

   خارج القوى العاملة . 2

 EMPCHU )2(قوة العمل العلاقة ب
  
  
  

 عمالة تامة  . 1

 بطالة . 2

 خارج القوى العاملة. 3

 عمالة محدودة غير ظاهرة . 4

   عمالة محدودة ظاهرة . 5

 EMPCHFIN )3(العلاقة بقوة العمل 
  
  

 عمالة تامة. 1

 عمالة محدودة . 2

 بطالة . 3

   خارج القوى العاملة. 4

 الضفة الغربية. WBGS 1 المنطقة

   قطاع غزة. 2

 Reason ء خارج القوى العاملةسبب البقا
  
  

 المرض/ كبر السن. 1

 أعمال منزلية. 2

 الدراسة. 3

   أخرى. 4

 MARITALS الحالة الزواجية
  

 لم يتزوج أبداً. 1

 متزوج. 2

   أخرى. 3
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 اسم المتغير الوصف الفئات

 PWORK مكان العمل
  
  

 الضفة الغربية. 1

 قطاع غزة. 2

 إسرائيل والمستوطنات. 3

   أخرى . 4

 EMPSTATS الحالة العملية 
  
  

 صاحب عمل . 1

 يعمل لحسابه . 2

 مستخدم بأجر  . 3

   رة غير مدفوع الأجر عضو أس. 4

 INDUSTRY النشاط الاقتصادي 
  
  
  
  

 الزراعة والصيد والحراجة . 1

 الصناعة التحويلية والتعدين والمحاجر . 2

 البناء والتشييد. 3

 التجارة والفنادق والمطاعم. 4

 النقل والتخزين والاتصالات . 5

   الخدمات. 6

 OCCUPATI المهنة المشرعون وموظفو الإدارة العليا. 1

   الفنيون والمتخصصون والكتبة. 2

  العاملون في الخدمات والباعة في الأسواق. 3

  العمال المهرة في الزراعة وصيد الأسماك. 4

  العاملون في الحرف وما إليها من مهن. 5

  مشغلو الآلات ومجمعوها. 6

  ن الأوليةالمه. 7
 


