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  مقدمة وتعريف

ـــ أعمل في دائرة الإحصمرحباً، ا ــ ــ ـــ ـــ ـ ــ ـــ ـــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــ ــ ــــ ــ ـــــ ــ ــــ ـــ ــ ـــ ــــ ــ ــ ـــ ـ ــ ـــ ـــ ـــ ــ ــ ـــ وذلك  ةبالتعاون مع منتدى البحوث الاقتصادياءات العامة، ونحن نقوم الآن بتنفيذ مسح وطني سمي ــ
رج من الجامعة تخ đدف الوصول إلى آلية لتحسين جودة التعليم العالي على عينة عشوائية من خريجي الجامعة في مجال المحاسبة والإدارة والحاسب الآلي ممن

لتوصيات لتحسين هم ا الأردن ومن ثم إلى الوصول إلى أالتعليم العالي في خلال الخمس عشرة سنة الماضية، ويهدف المسح إلى دراسة الهيكل المؤسسي لمنظومة
دقيقة  30-20من  مخذ من وقتكدر مشاركتكم في هذا المسح، وسوف آساسي في نجاح هذه المهمة، ونحن نقمعنا أ أداء التعليم العالي. لذا فإن تعاونكم

  شخاص آخرون.بسرية تامة ولن يطلع عليها أ تعاملسđا  يتم الإدلاءلتعبئة الاستمارة. وكل المعلومات التي 

ابة جبأن المشاركة في هذه الدراسة طوعية ولديكم مطلق الحرية بالمشاركة أو عدم المشاركة في الدراسة، وإذا ما وصلنا إلى سؤال لا تريد الا مكما أود أن أعلمك
ذا المسح حيث أن في ه مشاركتكموقف المقابلة في أي وقت، وعلى أية حال فإننا نأمل  مفقط وسوف انتقل الى السؤال التالي. كما يمكنك علاميإأرجو عليه 

  مهمة جداً. معليها من قبلك سيتم الحصولالمعلومات التي 
  والآن، هل ترغب أن تسأل أي شيء حول هذا المسح؟

............................................................................................................................... 
  ): هل أنت .................؟ 19السؤال (

  استمري  1  .....نعم ... ).40-25عمرك ما بين ( .1
تحمل شهادة البكالوريوس في أحد تخصصات المحاسبة أو الإدارة أو  .2

 الحاسب الآلي.
  

  
  

  أĔي المقابلة  2  ...لا ..... ستة أشهر.تعمل حالياً أو سبق لك العمل على الإطلاق مدة  .3

  

  هل يمكنني أن أبدأ المقابلة الآن؟

  لا    .2نعم           .1الموافقة الشفوية                  

ــ                          ـــ ـــ ـــ ـــ ـ ــ ـــ ــ ــــ ــ ـــــ ـــ ـــ ـــ ــــــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ــ ـــ ـ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ : اسم الشخص الموافق على المشاركة         توقيع الباحث: ـ ــ ـ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ـــــ ــ ــــ ـــ ــ ــ ــــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــ ــ ــ ـــــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ   ـ
ــــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــــ ــ ــــ ــ ــ ـــ ـــ ــــــ ـــــ ــ ــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ــالتاريخ: ـــ ــ ــ ــ ـــــ ـ ـــــــ   ــ
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  1  القسم الأول: خصائص المسكن والأسرة
  ؟نوع المسكن  ............شقة ..........................  1  

  المشاهدة خلال الباحث: حدد من
101  

  .........دار...............................  2
  .......فيلا................................  3
  ...............................براكية.......  4
ـــ  7 ــ ــ ـ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــــ ــ ـــــ ـــ ـــ ـــ ــ ــــأخرى (حدد) ـ ــ ـــــ ـــ ــ ــ ــ ـــــ ـــــ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـــ ـ ــ ـــــ ـــ ـــ ـــ ـــــــــــــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــ ــــ   ــ

  102  بالمتر المربع؟مساحة المسكن   _______متر مربع    
  103  ؟حيازة المسكن  ...................ملك.....................  1  

  ............مستأجر........................  2
  ....................مقابل عمل.............  3
  ................دون مقابل..................  4
ـــ أخرى (حدد)  7 ــ ــ ـ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــــ ــ ـــــ ـــ ـــ ـــ ــ ـــــ ــ ـــــ ـــ ــ ــ ــ ــــــ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـــ ـ ــ ـــ ــ ـــ ـــ ـــ ـــــــــــــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــ ــــ ــــ ــ ــــ   ــ

هل تمتلك الأسرة أو أي من أفرادها أي من السلع   السلع المعمرة  نعم  لا  العدد
  التالية؟

104  
   .1  ثلاجه  1  2  
   .2  مجمده/ فريزر  1  2  
   .3  فرن غاز كهربائي  1  2  
   .4  طباخ غاز  1  2  
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   .8  تلفزيون ملون  1  2  
   .9  ستالايت  1  2  
  2  1  Dvd/ Cd10 فيديو. 
 .11  تلفون أرضي  1  2  
 .12  تلفون خلوي  1  2  
 .13  سخان شمسي  1  2  
 .14  سخان كهربائي  1  2  
 .15  كمبيوتر شخصي  1  2  
 .16  كمبيوتر محمول  1  2  
 .17  خدمة انترنت  1  2  
 .18  فاكس  1  2  
 .19  ماكينة خياطة  1  2  
 .20  جلاية صحون  1  2  
 .21  ميكرويف  1  2  
 .22  مكيف  1  2  
 .23  مروحه كهربائية  1  2  
 .24  مكنسة كهربائية  1  2  
 .25  كاميرا فيديو  1  2  
 .26  مدفأه كهربائية / كاز/ غاز/ سولار  1  2  
 .27  تدفئة مركزية  1  2  
 .28  جهاز فلتر مياه  1  2  
 .29  سيارة خاصة أو بيك اب  1  2  
 .30  مكواه كهربائية  1  2  
 .31  سشوار  1  2  
 .32  مسجل مع راديو  1  2  
 .33  مسجل فقط  1  2  
 .34  ماتور ضخ مياه  1  2  

  في خانة العدد 8، وإذا كانت الإجابة لا أعرف سجل 7أو أكثر سجل  7تمتلك  ي من أفرادهاأالأسرة أو  وإذا كانت
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  القسم الثاني: الخلفية العائلية  2

  العلاقة برب الأسرة  201
  
  

    0  ..................................أسرة رب
  1  ................................ةزوج/ زوج

  2  ......بنة............................إ إبن/
  3  ......حفيد/ حفيدة......................

  4  ...................................أب/ أم
  5  ......أخ/ أخت..........................
  6  ......جد/ جده..........................

  7  ......آخرون.......................أقارب 
  8  ......خادم/ خادمة.......................
  9  ......آخرون..............................

    1  ......ذكر................................  النوع (الجندر)  202
  2  ......أنثى................................

  ؟ميلادك تاريخما   203
  98إذا كان اليوم غير معروف ضع

  98إذا كان الشهر غير معروف ضع
  9998ضع ةإذا كانت السنة غير معروف

    يوم
  شهر

  سنة

  العمر بالسنوات الكاملة  204
ــ ـــ ــــ ــ ــــ ــ ـــــ ــ ــــ ــ ـــ ــــــالعمرــ ــ ـ ــ ـــ   ــ

  

    1  ...............................عزباءأعزب/   ماهي حالتك الزواجية الآن؟  205
  2  .............................متزوج/ متزوجة

  3  ......................مطلق/ مطلقة........
  4  ................................أرملة /أرمل

  5  ...................منفصل/ منفصلة........

    1  .............أردني...........................  الجنسية؟  206
  2  ..............مصري........................

  3  ................سوري......................
  4  ...........عراقي............................

  5  ................عربية أخرى.................
  6  ...................................عربيةغير 

    1  ..........................نعم..............  هل لديك جنسية أخرى؟  207
      الجنسية _________________

  209  2  ............................لا..............

    1  ...............التجنس.....................  ؟اكيف حصلت عليه  208

  2  .................الولادة....................

    1  ...................نعم.....................  نت ملتحق حالياً بأي مؤسسة تعليمية؟هل أ  209

  2  .................لا.........................
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211 A هل غيرت مكان سكنك خلال الخمسة سنوات 
  الماضية؟

  1  نعم.........................................

  2  لا...........................................  213

211 B  ًالمحافظة  قبل سكنك هذا، أين كنت تسكن سابقا؟    

  التجمع

  95  ................................خارج الأردن

لانتقالك إلى مكان إقامتك ما هو السبب الرئيسي   212

  الحالية؟

    1  مرافقة أفراد الأسرة........................

  2  مرافقة الزوج.............................

  3  لأغراض التعليم/ التدريب..................

  4  للعمل/ لأغراض مرتبطة بالاستخدام........

  7  أخرى (حدد) _______________

نعم.........................................  هل يعيش الأب في نفس الأسرة؟ 213
.................  

1  

  

لا..........................................
.  

2  
  3  الأب متوفى................................

 ما تاريخ ميلاد الأب؟  214
  98إذا كان اليوم غير معروف ضع 

  98إذا كان الشهر غير معروف ضع 
  9998إذا كانت السنة غير معروفة ضع

      يوم

    شهر

    سنة

215A   عمر الأب ________  إذا كان الأب متوفى ما هو عمر الأب عند الوفاه  
216  

215B   عمر الأب ________  عمر الأب بالسنوات الكاملة    

    1  أمي........................................  الأب بنجاح؟ما هو أعلى مستوى تعليمي أĔاه   216
  2  ملم........................................
  3  ابتدائي.....................................
  4  اعدادي....................................
  5  أساسي....................................

  6  .مهنية..............................تلمذة 
  7  ثانوي.....................................
  8  دبلوم متوسط..............................
  9  بكالوريوس.................................

  10  .........دبلوم عالي/ ماجستير/ دكتوراه.......
  98  أعرف ..................................لا 
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 15ما هي الحالة العملية للأب عندما كان عمرك   217

 سنة؟

  1  ........مستخدم بأجر في القطاع الحكومي

221  

  2  مستخدم بأجر في القطاع الخاص المنظم.....
  3  مستخدم بأجر في القطاع الخاص غير المنظم

  4  .......مع وجود مستخدمين صاحب عمل
  5  يعمل لحسابه دون وجود مستخدمين.......
  6  يعمل لدى الأسرة بدون أجر..............

  7  ____________أخرى (حدد)____
  8  لم يكن يعمل آنذاك .....................
  9  متوفي ..................................

  98  أعرف................................لا 

    ______لأب ____مهنة ا  ؟سنة 15 عندما كان عمركما هي مهنة الأب   219

  998  ...............................لا أعرف

ما هو النشاط الاقتصادي للمؤسسة التي عمل فيها  220
  سنة؟ 15الأب عندما كان عمرك 

      ___________النشاط الاقتصادي 

    
  1  نعم.......................................  هل تعيش الأم في نفس الأسرة؟  221

  
  2  ..........لا...............................

  3  .........................الأم متوفاه .......

 ما تاريخ ميلاد الأم؟  222
  98إذا كان اليوم غير معروف ضع 

  98إذا كان الشهر غير معروف ضع 
  9998إذا كانت السنة غير معروفة ضع

      يوم
    شهر

  سنة
  

223 A إذا كانت الأم متوفاة ما هو عمر الأم  عند الوفاه؟  
  224  ________ الأمعمر 

223 B عمر الأم بالسنوات الكاملة  
  عمر الأم ___________

  

    1  ....................................أمي  أĔته الأم بنجاح؟ما هو أعلى مستوى تعليمي   224
  2  ....................................ملم  

  3  .................................إبتدائي
  4  ................................إعدادي
  5  .................................أساسي
  6  ..................................تلمذة
  7  ..................................ثانوي

  8  ...........................دبلوم متوسط
  9  ......وريوس........................بكال

  10  دبلوم عالي/ ماجستير/ دكتوراه............
  98  ...............................لا أعرف
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  1  ...................مستخدمة بأجر في الحكومة  سنة؟ 15ما هي الحالة العملية للأم عندما كان عمرك   225

229  

مستخدمة بأجر في عمل منتظم في القطاع 
  2  الخاص...................................

اع في القطمستخدمة بأجر في عمل غير منتظم 
  3  الخاص......................................
  4  صاحبة عمل مع وجود مستخدمين............
  5  تعمل لحساđا دون وجود مستخدمين.........

  6  .....تعمل لدى الأسرة بدون أجر.............
  7  أخرى (حدد)_________________

  8  منزل................. لم تكن تعمل آنذاك، ربة
  9  متوفاة ......................................
  98  لا أعرف...................................

    ________مهنة الأم ___  سنة؟ 15ماهي مهنة الأم عندما كان عمرك   227

  998  ...............................لا أعرف

النشاط الاقتصادي للمؤسسة التي عملت فيها ما هو   228
  سنة؟ 15الأم عندما كان عمرك 

  النشاط الاقتصادي______________
  

  

  
في سن الخامسة عشر، هل كان متاحاً لك استخدام   229

  الحاسوب، الإنترنت، اĐلات والكتب في المنزل؟
    لا  نعم  البنود

  2  1...........................حاسوب
  2  1...........................الانترنت
  2  1  ...................والكتب اĐلات
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  القسم الثالث: التعليم 3

هل ذهبت إلى رياض الأطفال قبل الذهاب إلى  301
  المدرسة؟

  1  نعم.........................................
  2  لا.........................................  303

    1  ...................................حكومية  ما نوع رياض الأطفال الذي ذهبت إليه؟  302
  2  .....................................خاصة

  3  ..............................وكالة الغوث 
  4  .......................................دولية
  5  ............................. الأردن خارج

  8  ..................................لا أعرف

    1  ...................................حكومية  ما نوع مدرستك الأساسية؟  303
  2  .....................................خاصة

  3  ...............................وكالة الغوث 
  4  .......................................دولية

  5  ............................... خارج الأردن
  8  ....................................لا أعرف

  ____________المدرسة اسم  المدرسة الأساسية التي تخرجت منها؟ما اسم   304

  998..................................لا أعرف   

    1  نعم.........................................  هل كانت مدرستك الأساسية تعمل بنظام الفترات؟  305

  2  لا...........................................

    1  ...................................حكومية  ما نوع مدرستك الثانوية؟  306
  2  .....................................خاصة

  3  ..............................وكالة الغوث 
  4  .......................................دولية

  5  ............................. خارج الأردن
  8  ..................................لا أعرف

    _____________المدرسة اسم  ما اسم المدرسة الثانوية التي تخرجت منها؟  307

  998...................................لا أعرف 

    1  .............................ثانوية أكاديمية  هل هي مدرسة ثانوية أكاديمية أم ثانوية مهنية؟  308
  2  ...............................ثانوية مهنية
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ما هو التخصص العلمي الذي تخرجت منه في   309
  الثانوية؟

    1  ........................................أدبي
  2  ......................................علمي
  3  ......................................تجاري
  4  .....................................زراعي

  5  ....................................تمريضي
  6  ....................................صناعي
  7  .....................................فندقي
  8  .....................................شرعي
  9  .............................معلوماتية إدارة

  10  .....................................تجميلي
  11  .....................................خياطة

  12  ..............................اقتصاد منزلي
  13  ..................................تربية طفل

  14  ......................................دولي 
  97  _____________أخرى (حدد)_____

ما هو المعدل الذي حصلت عليه في امتحان   310
  الثانوية؟

      _________                    . المعدل

  998  ......................................لاأعرف

    السنة __________  في أي عام أĔيت دراستك الثانوية؟  311

  العمر __________  كم كان عمرك عندما أĔيت دراستك الثانوية؟  312
  

في مدرستك الثانوية، هل كنت تستخدم أجهزة   313
  الحاسوب؟

    1  ....................................دائماً 
  2  ...................................احياناً 
  3  .....................................نادراً 

  4  ...................................مطلقاً 
  8  ................................لا أعرف

    1  نعم........................................  الثانوية تعمل بنظام الفترات؟هل كانت مدرستك   314

  2  لا.........................................

هل سبق لك أن أخذت دروساً خصوصية أو   315
اشتركت في مجموعات أو مراكز تقوية في أي مرحلة 

  من مراحل تعليمك؟

    لا  نعم  
  2  1  ...................خصوصية دروس

  2  1  ..................تقوية مجموعات

  2  1  ......................تقوية مراكز
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316A 1  ..................................حكومية  ما نوع الجامعة التي درست فيها شهادة البكالوريوس؟    

  2  ...................................خاصة
  3  ..............................وكالة الغوث

  4  .............................الأردن خارج
  5  ............................مفتوحة جامعة

  7  ________أخرى (حدد)________

316B ما هو تخصصك العلمي في درجة البكالوريوس 
  

    ________________التخصص العلمي 
  

317A  ما اسم الجامعة التي درست فيها شهادة
  البكالوريوس؟

    اسم الجامعة __________

  998...................................لا أعرف 

317B  هل كانت دراستك في شهادة البكالوريوس
  على.....؟

    1 )..................القبول العادي (التنافس

  2 .....................................الموازي
  96 ..................................لا ينطبق

    1  .................................اللغة العربية  ما اللغة التي درست đا تخصصك في البكالوريوس؟  318

  2  .............................اللغة الإنجليزية

  3  ...................العربية والإنجليزية معاً اللغة 

  4  ..............................اللغة الفرنسية

  7  ___________أخرى (حدد)______

هل كان تخصصك في شهادة البكالوريوس هو الخيار   319
  الخامس؟-الثالث، الرابع -الأول أم الخيار الثاني

    1  .........الأول....................... الخيار

  2  ......................الثالث -الثاني الخيار

  3  الخامس...................... -الرابع الخيار

  7  أخرى (حدد)________________

هل كانت الجامعة التي حصلت منها على   320
 -الثانيالبكالوريوس هي الخيار الأول أم الخيار 

  الخامس؟-الثالث، الرابع

    1  الخيارالأول...............................

  2  ..........الثالث............. -الخيارالثاني
  3  ................الخامس...... -الخيارالرابع

  7  أخرى (حدد)_______________

مرحلة  الأولىمتى كانت بداية وĔاية المرحلة الجامعية   321
  لشهادة البكالوريوس؟

    إلى/ سنة  من/ سنة
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إلى أي درجة كان يتم استخدام الاساليب التعليمية   322
التالية في برنامجك الجامعي لشهادة البكالوريوس فقط 

= تستخدم 5= لم تكن تستخدم مطلقاً إلى 1(من 
  بدرجة عالية جداً)

 لم تكن تستخدم مطلقاً  .1
 نادراً  .2
 أحياناً  .3
 اً بغال .4
 تستخدم بدرجة عالية جداً (دائماً) .5

  

  5  4  3  2  1  الأساليب التعليمية
  5  4  3  2  1  .............................المحاضرات

  5  4  3  2  1  ......................مشروعات جماعية
  5  4  3  2  1  .............المشاركة في مشروعات بحثية

  5  4  3  2  1  ..........................المعرفة العملية
  5  4  3  2  1  ...............................نظريات

  5  4  3  2  1  ..........المدرس كمصدر وحيد للمعلومة
  5  4  3  2  1  تعليم مبنى على حل المشكلات/المواقف

  5  4  3  2  1  .........................واجبات تحريرية
  5  4  3  2  1  .......قبل الطلاب...عروض شفهية من 

  5  4  3  2  1اختبارات تحتوي على اسئلة متعدد/ صح 
  5  4  3  2  1  .........................كتابة موضوع

  5  4  3  2  1  .........نظام التعليم بمساعدة الكمبيوتر

هل تدربت على العمل في إحدى المؤسسات خلال  323
  (البكالوريوس)؟دراستك الجامعية 

  1نعم...................................
  2لا....................................  325

    المدة بالأشهر_________  ما هو إجمالي المدة بالأشهر؟  324
  98 ..........................................لا أعرف 

  1نعم...................................  ؟أثناء الدراسة هل قمت بعمل تطوعي 325
  2لا....................................  327

    المدة بالأشهر________  ما هو إجمالي المدة بالأشهر؟  326

  98 ..........................................لا أعرف 

من التدريب خلال فترة هل اشتركت في أي نوع  327
  دراستك الجامعية (البكالوريوس)؟

نعم...................................
....  

1  
لا....................................  329

......  
2  

  ما اسم البرامج التي حصلت عليها؟  328
  متى حصلت على الشهادة بعد استكمال البرنامج؟

ـــــــمن   اسم البرنامج ــــــــــ ـــــــــ ـــــ ـــــــــ ـــــ ـــــــــ ـــــ ـــــــــ   إلى سنة ـ
1.                   

2.                   

3.                   

4.                   

  ما تكلفة الساعة المعتمدة/ العام الدراسي في جامعتك؟ 329
الباحثة: كلفة الساعة المعتمدة في الجامعات التي تعمل 

وكلفة العام الدراسي للجامعات التي بنظام الساعات 
  تعمل بنظام الفصول

    تكلفة الساعة المعتمدة

  تكلفة العام الدراسي
لا أعرف 

.....................................998  
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A329  1  نعم.......................................  هل حصلت على منحة/ بعثة دراسية أثناء الدراسة؟    
  2  لا........................................

كم عدد الساعات المعتمدة التي أكملتها عند التخرج في   330
  البكالوريوس؟

الباحثة: عدد الساعة المعتمدة في الجامعات التي تعمل 
بنظام الساعات وعدد سنوات العام الدراسي للجامعات 

  التي تعمل بنظام الفصول

    المعتمدةعدد الساعات 

  عدد سنوات الدراسة المعتمدة

  998..................................لا أعرف

هل كانت الجامعة توفر للطلاب الفرصة لتقييم اعضاء هيئة   331
  بكالوريوس)؟(الالتدريس بصفة منتظمة 

    1نعم...................................
  2  لا.....................................

هل كانت الجامعة تقوم بتعبئة استبانة عن مدى رضا   332
  الطلاب عن العملية التعليمية؟

نعم...................................
....  

1    
لا.....................................

....  
2  

نعم...................................  استبيان تخرج الخريجين؟هل كانت الجامعة تقوم بإجراء   333
....  

1    

لا.....................................
....  

2  

    1نعم...................................  هل انت عضو في جمعية للخريجين؟  334
  2..لا...................................

    1نعم...................................  هل تقوم الجامعة بمتابعة وضعك بعد التخرج؟  335
  2لا.....................................

هل كانت الجامعة تقدم خدمات وإرشادات لتوظيف   336
  الخريجين؟

    1نعم...................................
  2لا.....................................

ما مدى ملائمة برنامجك الدراسي في البكالوريوس   337
= 5= غير مناسب على الاطلاق إلى 1لكل من (

  مناسب بدرجة عالية)
 غير مناسب على الاطلاق .1
 غير مناسب .2
 مناسب نوعاً ما .3
 مناسب .4
  مناسب بدرجة عالية .5

  5  4  3  2  1  البنود
  5  4  3  2  1  .......................العملبداية  .1
  5  4  3  2  1  .........التعليم المستمر في العمل .2
  5  4  3  2  1  ......اداء مهمات الوظيفة الحالية .3
  5  4  3  2  1  ...............الوظائف المستقبلية .4
  5  4  3  2  1  .....................التنمية الذاتية .5
  5  4  3  2  1  ..........الإبداعيةتنمية المهارات  .6

إذا سنحت لك الفرصة لإعادة النظر، هل كنت   338
  ستختار نفس التخصص الدراسي في نفس الجامعة؟

    1  ............نعم.............................
  2  ......لا، تخصص دراسي آخر في نفس الجامعة.

  3  ..لا، نفس التخصص الدراسي في جامعة آخرى
  4  ...لا، تخصص دراسي آخر في جامعة أخرى...
  5  ...لا، كنت سأقرر عدم إستكمال الدراسة.....

  7  ____________أخرى (حدد)_____
  8  لا أعرف..................................

خلال دراستك الجامعية (البكالوريوس)، هل كنت   339
الجامعي، أم في تعيش مع الأسرة، أم في السكن 

  سكن خاص؟

    1  ..................................مع الأسرة
  2  .............................الجامعي السكن
  3  ................................خاص سكن

  7  _________أخرى (حدد)________
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هل كنت تعمل اثناء الدراسة الجامعية أو الإجازة   340
  الصيفية (البكالوريوس)؟

  1  ..............نعم، اثناء الدراسة الجامعية فقط

343  

  2  ..............نعم، اثناء الإجازة الصيفية فقط
  3  ..........نعم، اثناء الدراسة الجامعية والصيفية

لم أكن أعمل اثناء الدراسة الجامعية والإجازة 
  4  ....................................الصيفية

ماذا كان دافعك الأساسي للعمل خلال فترة الدراسة   341
 الجامعية أو الإجازة الصيفية؟

  
  يمكن اختيار اكثر من إجابة

   A  ................................المال لكسب
  B  ..............................الأسرة لمساعدة

  C  ...الذاتية لسيرة خبرة في العمل/ بناء لاكتساب
لبناء علاقات يمكن أن تؤدي إلى استخدام في 

  D  ....................................المستقبل

  E  أخرى (حدد)_________________

هل عملت لكسب المال خلال آخر سنتين من   342
  دراستك الجامعية (البكالوريوس)؟

    1  نعم........................................
  2  لا..........................................

ما هو المعدل النهائي بالأرقام الذي حصلت عليه في  343
  .المعدل النهائي من مائة...........  Ĕاية دراستك الجامعية (البكالوريوس)؟

  998..........................................لا أعرف 

  

ما هو التقدير النهائي الذي حصلت عليه في Ĕاية   344
  دراستك الجامعية (البكالوريوس)؟ 

    1  امتياز......................................
  2  جيدجداً.................................

  3  جيد.......................................
  4  متوسط...................................
  5  مقبول....................................
  8  لا أعرف..................................
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  القسم الرابع: العمل  4

ة أيام السبع هل كان الفرد يعمل أو مرتبط بعمل خلال  401
التي سبقت يوم المقابلة حتى لو ساعة واحدة على 

  الأقل؟

 القسم  1  نعم......................................
  2  لا........................................  الخامس 

هل كنت ترغب في العمل خلال السبعة أيام التي   402
  سبقت يوم المقابلة

    1  نعم......................................

  404  2  لا.......................................

إذا توفر عمل مناسب هل انت مستعد لتبدأ العمل   403
  خلال أقل من اسبوعين؟

  405  1  نعم......................................
    2  لا........................................

   1  طالب....................................  لماذا لا ترغب بالعمل أو أنك غير مستعد للعمل؟  404
 
 

  القسم الخامس

  2  .....ربة منزل.............................
  3  له/ لها دخل أو ايراد.......................

  4  .............................المرض/ العجز
  5  مل.ولا يعفي إجازة بدون راتب لمدة عامفأكثر 

  6  ..……متقاعد ولا يعمل ولا يرغب فيالعمل
  7  ___________أخرى (حدد) _____

ما هو سبب عدم عملك خلال السبعة أيام التي   405
  سبقت يوم المقابلة؟

    1  ....الاطلاق. على عمل أعتقد أنه لا يوجد

  2  تعبت من البحث عن عمل................
  3  .......لا أعرف كيف أبحث عن عمل......

  4  لا أجد العمل المناسب ...................
  5  __________أخرى (حدد)______

  الثلاثة شهور الماضية؟هل قمت بأي من المحاولات التالية للبحث عن عمل خلال : 406
  ما عدد المرات خلال الثلاثة شهور الماضية؟  لا  نعم  إذا كانت الإجابة لا انتقل الى الوسيلة التالية

  ثلاثة فأكثر  مرتين  مرة
  قراءة، مشاهدة، إجابة اعلانات الصحف والتلفزيون 

  
1  2  1  2  3  

  زيارة المؤسسات واماكن العمل
  

1  2  1  2  3  
  3  2  1  2  1  والاصدقاء أو المسؤولين الحالين أو السابقينمساعدةالاهل 

  3  2  1  2  1  تقديم طلب إلى مكاتب وزارة العمل
  3  2  1  2  1  تقديم طلب إلى ديوان الخدمة المدنية

  3  2  1  2  1  البحث عن عمل على موقع الانترنت

ما هو الحد الأدنى لصافي الدخل الشهري الذي يمكن   407
  ......؟أن تقبل به في 

  
  المبلغ بالدينار الأردني

    القطاع العام
  قطاع خاص منظم 

  قطاع خاص غير منظم 

  هيئات منظمات دولية 
    شهر  ما هي مدة التعطل الأخير بدون التقيد بفترة مرجعية؟  408

  سنة
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  القسم الخامس: التنقل الوظيفي  5

لأكثر  لحالةاالباحثة: تأكدي من تحقق الحالة هو بقاء الفرد في 
  أشهر لكل حالة 6من

  باستثناء الحالة الحالية

  الحالة الأولى
بعد التخرج أو 

العمل الأول لأكثر 
  أشهر 6من 

  الحالة الثانية
  

  الحالة الثالثة
  

  الحالة الرابعة
  الحالة الحالية

إن لم تكن أي من 
  الحالات السابقة

  شهر  شهر  شهر  شهر  ؟للحالة ماهو تاريخ بدايتك  501

        
  سنة  سنة  سنة  سنة

        

          ما هو موقفك من العمل؟  502
  1  1  1  1  يعمل بأجر    .1
  2  2  2  2  صاحب عمل ويديره ويستخدم آخرين   .2
  3  3  3  3  مستخدمينيعمل لحسابه بدون وجود    .3
  4  4  4  4  يعمل لدى الأسرة بدون أجر   .4
  5  5  5  5  يعمل لدى الغير بدون أجر   .5
  6  6  6  6    متعطل سبق له العمل   .6
  متعطل حديث   .7

  انتقلي 
   إلى    
    الحالة  
  التالية 

7  7  7  7  
  8  8  8  8  للمنزلمتفرغه    .8
  9  9  9  9  طالب متفرع للدراسة   .9

  10  10  10  10  زاهد في العمل   .10

سنة) ولا  65متقاعد (أقل من    .11
  يرغب بالعمل

11  11  11  11  

  12  12  12  12  عجز مؤقت عن العمل   .12

بدون راتب لمدة عام في إجازة    .13
  13  13  13  13  ولا يعمل

 14 14 14  14  ____أخرى (حدد) ___   .14
  __________  _________  __________  _________  المهنة بالتفصيل؟  503

        

ماهو النشاط الاقتصادي للمنشأة التي تعمل/ كنت   504
  تعمل đا؟

_________  __________  _________  __________  

        
    هل كان عملك........؟  505

  1  1  1  1  ............................ داخل المنشأة1
  2  2  2  2  ............................. خارج المنشأة2
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506  
  

          القطاع الذي تعمل/ كنت تعمل به؟ ماهو

  1  1  1  1  ..............................قطاع عام1
  2  2  2  2  ...................منظم... قطاع خاص2
  3  3  3  3  ...........غير منظم....... خاصقطاع 3
  4  4  4  4  ..........هيئات ومنظمات دولية........4

  ما هو عدد العاملين في المنشأة التي تعمل đا؟  507
  9998لا أعرف 

        

508 A  ا حالياً  حالة الاستقرار في العمل (الحالة الوظيفية) في المنشأة التي تعملما هيđًا سابقا؟đ كنت تعمل /  

  1  1  1  1  ..................ئم.................دا1
  2  2  2  2  .....................مؤقت............2
  3  3  3  3  ........................موسمي.........3
  4  4  4  4  ............................متقطع.....4

508 B هل لديك عقد عمل؟    

  1  1  1  1نعم 
  2  2  2  2  512.............................لا 

          ما هو نوع عقد العمل؟  509

  1  1  1  1  .........دد المدة...................مح1

  2  2  2  2  ..............غير محدد المدة..........2

 8 8 8  8  ...............لا أعرف..............8
  هل حصلت على العقد فور الحصول على العمل؟  510

....نعم................................1
....  

1  1  1  1  
..لا....................................2

....  
2  2  2  2  

في أي شهر وسنة حصلت على عقد العمل؟   511
  (شهر/ سنة)

  98لا أعرف الشهر 
  9998لا أعرف السنة 

 شهر شهر شهر  شهر
        
 سنة سنة سنة  سنة
        

  هل أي من العاملين في جهة عملك لديهم عقود؟  512
  1  1  1  1  ............نعم.......................1
  2  2  2  2  ..................لا...................2
  8  8  8  8  .......................لا أعرف........8

          هل أنت /كنت مشتركاً بالضمان الاجتماعي؟  513

  1.......نعم.............

516  

1  1  1  1  
  2  2  2  2  2...لا...................

 8 8 8  8  8  ......لا أعرف..........
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  هل اشتركت في الضمان فور حصولك على العمل؟  514

  1  .............نعم..........

516  

1  1  1  1  
  2  2  2  2  2  .......لا.................
 8 8 8  8  8  ........لا أعرف..........

في أي شهر وسنة حصلت على الضمان   515
  الاجتماعي؟

  
  98عرف شهرألا 
  9998سنةعرف ألا 

  شهر  شهر  شهر  شهر
        

  سنة  سنة  سنة  سنة

        
  هل يشترك أي من العاملين الآخرين بالضمان الاجتماعي؟  516

  1  1  1  1  1  ...............نعم................
  2  2  2  2  2  ..............لا...................

 8 8 8  8  8  ....................لا أعرف.......
          كيف حصلت على هذا العمل؟  517

  
  

قراءة، مشاهدة، إجابة الإعلانات في 1
  1  1  1  1  الصحف والتلفزيون......................

  2  2  2  2  ........زيارة مؤسسات وأماكن العمل....2
مساعدة الأهل والأصدقاء أو المسؤولين 3

  3  3  3  3  .........سابقين.............الالحاليين أو 

  4  4  4  4  تقديم طلب إلى مكاتب وزارة العمل.......4
  5  5  5  5  لى ديوان الخدمة المدنية.......تقديم طلب إ5

  6  6  6  6  ..........لبحث في مواقع الإنترنت......ا6
  7  7  7  7  _______أخرى (حدد)________7

          ماهي علاقتك بصاحب العمل؟  518
  1  1  1  1  ........أفراد الأسرة................أحد 1
  2  2  2  2  ...........أقارب خارج أفراد الأسرة......2
  3  3  3  3  ...جيران/ أصدقاء......................3
  4  4  4  4  ...نفس منطقة السكن..................4
  5  5  5  5  ...................معرفة شخصية.......5
  6  6  6  6  ............يوجد....................لا 6
 7 7 7  7  ......لا ينطبق للعاملين في الحكومة ......7

  ما هو مكان عملك؟  519
  (محافظة/ لواء/ تجمع/ حي)

  
  

إذا كان مكان العمل خارج الأردن تسجل 
    في خانة المحافظة فقط 95الباحثة 

  محافظة  محافظة  محافظة  محافظة

  لواء  لواء  لواء  لواء

  تجمع
  

 حي

  تجمع 
  

  حي

  تجمع
  

  حي

  تجمع
  

  حي
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ما هو أول راتب حصلت عليهفي هذا   520
  العمل؟(بالدينار الأردني)
إذا كانت الإجابة  502الباحثة أنظري السؤال 

تكون الاجابة صفر لكل خانه دون  5أو  4
  طرح السؤال للمستجيب

        

 حصلت عليه في هذا العمل؟ ما هو آخر راتب  521
  (بالدينار الأردني)

إذا كانت الإجابة  502الباحثة أنظري السؤال 
تكون الاجابة صفر لكل خانه دون  5أو  4

  طرح السؤال للمستجيب

        

  ما هو السبب الرئيسي من وراء التغيير من هذه الحالة إلى الحالة التالية؟  522
  1  1  1  1  ..العلاقة..........العمل أĔى صاحب   1
انتهى العقد ولم يجدد من قبل صاحب   2

  ................................العمل
2  2  2  2  

  3  3  3  3  ..................الاستقالة...........  3
  4  4  4  4  ....لاق المنشأة وتوقف المشروع....تم إغ  4
  5  5  5  5  ..يير .......................لم يتم التغ  5
  6  6  6  6  .............................الزواج...  6
  7  7  7  7  ...د............................التقاع  7
  8  8  8  8  ......فر..........................الس  8
  9  9  9  9  حث عن فرصة أفضل ..............الب  9

  10  10  10  10  أخرى (حدد) _____________  10
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  أو عملك الأخير القسم السادس: خصائص العمل الحالي  6
    ساعات العمل الاعتيادية  عدد  كم عدد ساعات العمل الاعتيادية في اليوم؟  601

في عملك الحالي، هل يمكنك الاستفادة من   602
  الخدمات التالية؟

  
  لا  نعم

  لا
  اعرف

  8  2  1  ...........................النقل........ بدلالنقل أو   1
  8  2  1  ............ئية أو بدلاēا................الوجبات الغذا  2
  8  2  1  ............ة)......الإجازة السنوية المدفوعة (وقت العطل  3
  8  2  1  ..............................الإجازة المرضية المدفوعة.  4
  8  2  1  تامين التقاعد/الشيخوخة بالإضافة إلى الضمان الاجتماعي  5
  8  2  1  تعويض Ĕاية الخدمة...................................  6
  8  2  1  مدفوعات ساعات العمل الإضافي......................  7
  8  2  1  ...............................تغطية التأمين الطبي....  8
  8  2  1  علاوة/ مكافآت للأداء الجيد...........................  9

  8  2  1  ____________أخرى (حدد)__________  10
  1  ........................................نعم ..  هل انت عضو في نقابة مهنية/ عمالية؟  603

لا..............................................  605
...  

2  

    1  نقابة مهنية......................................  ما نوع النقابة؟  604
  2  ..........نقابة عمالية من خلال المنشأة...........
  3  ...........نقابة عمالية خارج المنشأة..............

  4  ...........عمالية.................... نقابة مهنية
  1  .....................نعم .......................  هل يتطلب عملك الإشراف على آخرين؟  605

  2  .........................لا....................  607
    ..........عدد الأشخاص ..............  كم عدد الأشخاص الذين تشرف عليهم؟  606

  998..........................................لا أعرف
هل اشتركت في دورات تدريبية تؤهلك للقيام   607

  بعملك غير التعليم النظامي؟
  1  نعم ............................................

  2  ............................لا..................  611
    1  .........تدريب متعلق بالعمل يمنحه صاحب العمل  ما نوع التدريب الذي حصلت عليه؟  608

  2  ............تدريب مهني من خلال مؤسسة عامة..
  3  .........تدريب مهني من خلال مؤسسة خاصة...

  4  ....................برنامج تعليم لغات..........
  5  ...................حاسوب........برنامج تعليم 

  6  .......................دورة سكرتارية...........
  7  ___________أخرى (حدد)________
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  التي تطلبها هذا التدريب؟ الأيامكم عدد   609
الباحثة: يقصد هنا عدد أيام أهم تدريب حصل 

  عليها الفرد

    .............................الأيامعدد 

لا 
    1  ......................الفرد نفسه..........  من الذي تحمل معظم تكاليف هذا التدريب؟  610  998..........................................أعرف

  2  أسرة الفرد...............................
  3  العمل...........................صاحب 

  4  ..........(حكومة)...........هيئة عامة 
  5  منظمة غير حكومية......................
  6  أخرى (حدد) _______________

611  
  
  

ما هو الحد الأدنى من التعليم الذي برأيك 
  يتطلبه عملك؟

    1  تعليم.........................لا يتطلب 
  2  شهادة محو الأمية.......................
  3  إبتدائي................................
  4  إعدادي...............................
  5  أساسي................................

  6  .....تلمذة مهنية.......................
  7  ثانوية عامة.............................
  8  دبلوم متوسط...........................
  9  بكالوريوس..............................
  10  أعلى من بكالوريوس.....................
  98  لا أعرف...............................

دراستك مناسباً للعمل الذي هل ترى أن مجال   612
  تقوم به؟

    1  .........................تماما غير مناسب
  2  غير مناسب إلى حد ما...................

  3  ................................مناسب 
  4  ......................إلى حد ما  مناسب
  5  تماماً.............................مناسب 

  1  نعم.....................................  هل تستخدم الحاسوب في العمل؟  613
  2  ...........................لا............  615

    1  نعم.....................................  هل الحاسوب متصل بالإنترنت في العمل؟  614
  2  لا.......................................
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كيف تقيم مستواك الشخصي في كل من هذه المهارات وما هو مستوى   615
 5.ممتاز4.جيد 3.متوسط 2. مقبول 1 المطلوبة في عملك الحالي؟ المهارة

  ممتاز بدرجة عالية
  المستوى المطلوب في العمل  المستوى الشخصي

  5  4  3  2  1  5  4  3  2  1  المهارات
  5  4  3  2  1  5  4  3  2  1  ................................التمكن في مجال تخصصك.....  1
  5  4  3  2  1  5  4  3  2  1  .........................الإلمام بتخصصات/ مجالات أخرى.....  2
  5  4  3  2  1  5  4  3  2  1  ............................القدرة على التحليل...............  3
  5  4  3  2  1  5  4  3  2  1  ..............................القدرة على التفاوض ببراعة.......  4
  5  4  3  2  1  5  4  3  2  1  ...................القدرة على اكتساب معلومات جديدة بسرعة   5
  5  4  3  2  1  5  4  3  2  1  ..........................القدرة على العمل تحت الضغط......  6
  5  4  3  2  1  5  4  3  2  1  ........................القدرة على التعامل مع المهام المتعددة...  7
  5  4  3  2  1  5  4  3  2  1  ..........................القدرة على إدارة الوقت بفعالية......  8
  5  4  3  2  1  5  4  3  2  1  ........................القدرة على العمل والتعاون مع الآخرين.  9

  5  4  3  2  1  5  4  3  2  1  ............................القدرة على إفهام افكارك للآخرين.  10
  5  4  3  2  1  5  4  3  2  1  .......................القدرة على استخدام الحاسوب والانترنت  11
  5  4  3  2  1  5  4  3  2  1  .............................القدرة على عرض المنتج والبيع....  12
  5  4  3  2  1  5  4  3  2  1  ...........................القدرة على كتابة التقارير والمذكرات..  13
  5  4  3  2  1  5  4  3  2  1  .........................القدرة على الكتابة والتحدث بلغة أجنبية  14

كيف تقيم درجة الابتكار في المؤسسة التي تعمل   616
. مرتفعة 3. منخفضة 2. منخفضة جداً đ :1ا
  . مرتفعة بشدة5. مرتفعة نوعا ما 4

 5 4 3 2 1 البنود
 5 4 3 2 1 ................المنتج أو الخدمة المقدمة.... 1
 5 4 3 2 1 ...........التكنولوجيا ووسائل أداء العمل.. 2
 5 4 3 2 1 ........................المعرفة............ 3

  أي درجة أنت مسؤول عن.........إلى   617

. لست 2.لست مسؤولاً على الإطلاق 1
. 5. مسؤول    4.مسؤولاً نوعاً ما 3مسؤولاً 

  مسؤول بدرجة عالية

 5 4 3 2 1 البنود
 5 4 3 2 1  ....................وضع أهداف المؤسسة......  1
 5 4 3 2 1  ..................وضع أهداف لعملك ........  2
 5 4 3 2 1  ............تحديد استراتيجيات العمل في المؤسسة  3
 5 4 3 2 1  ...................تحديد طريقة أداء عملك.....  4

ما مدى رضاك عن .............في عملك   618
  الحالي؟
 غير راض بشدة .1
 غير راض .2
 راض نوع ما .3
 راض .4
  راض بشدة .5

  1 2 3 4 5 
  5  4  3  2  1  ........................الوظيفي.........الأمان   1
  5  4  3  2  1  .......................الأجر...................  2
  5  4  3  2  1  ..................نوع العمل الذي تقوم به.......  3
  5  4  3  2  1  ......................عدد ساعات العمل.......  4
  5  4  3  2  1  ............................العمل.......مواعيد   5
  5  4  3  2  1  ..................المسافة للعمل والتنقل..........  6
  5  4  3  2  1  المواءمة بين مؤهلاتك والعمل الذي تقوم ..........  7
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