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 {68}  2( لم يكن إلزامياً ) {      68}  1نعم             0لا   

I__I 

 كر لماذا ؟، أذ0إذا كان الجواب هو . 67
 مرتفع جد ثمن الترخيص. 1 
 ومُمِلَّة بةتعِ عملية طلب الترخيص مُ . 2 
 لا منفعة ملموسة. 3 
  ......................................................................... (يوضح)آخر . 4 

I__I 

 ؟( Patente)هل كنتم مسجلين لدى مصلحة الضرائب . 68
 {70} 2 (لم يكن إلزامياً ) { 70} 1 نعم لا  

I__I 

 ، أذكر لماذا ؟0إذا كان الجواب هو . 69
 ثمن التسجيل جد مرتفع .1 
 ومُمِلَّة بةتعِ عملية التسجيل مُ . 2 
 لا منفعة ملموسة. 3 
  ......................................................................... (يوضح)آخر . 4 

I__I 

 هل كنتم منخرطين في صندوق الضمان الاجتماعي ؟. 70
 {73}  2 (لم يكن إلزامياً ) { 72}  1نعم     0لا   

I__I 

 :، أذكر لماذا 0إذا كان الجواب هو . 71
 {73} ط مرتفعثمن الانخرا. 1 
 {73}ومُمِلَّة  بةتعِ عملية الانخراط مُ . 2 
 {73}لا منفعة ملموسة . 3 
  .................................................................. {73}( يوضح)آخر . 4 

I__I 

 ، من هم المنخرطون ؟1إذا كان الجواب هو . 72
 (رب المقاولة)المقاول . 1
 المقاول وبعض العمال. 2
 المقاول وكل العمال. 3

I__I 

 I__I__I ...............  (بما فيهم رب المقاولة)يعملون بالمقاولة  كم عدد الأشخاص الذين كانوا. 73

 I__I__I__I__I  ................ (الوحدة الاقتصادية حيث تجرى المقابلة)مساحة المقاولة بالمتر المربع . 74

 لةعند   إنشاء   المقاو
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I__I 

 المصدر الرئيسي للرأسمال عند إنشاء المقاولة ؟. 75
 {79}قرض غير رسمي . 5 {84}إرث . 1 
 {84}تحويلات شخصية . 6 {84} شخصي توفير. 2 
 {84} ىخر أ تويلاحت. 7 {84}(ممتلكات)أصول بيع . 3 
 ......................... {84}( يوضح)آخر . 8 قرض رسمي. 4 

I__I__I 

 ، مصدر القرض الرسمي ؟4-75إذا كان الجواب هو . 76
  بنك. 1 
 هيآت غير حكومية مغربية. 6 صندوق تنمية. 2 
 بيةغير حكومية أجن آتهي. 7  ضو قر شركة مختصة في ال. 3 
    (Société de crédit ) 8 .وكالة حكومية مركزية 
 وكالة حكومية محلية. 9 شركة مغربية أخرى. 4 
 .............................. (يوضح)آخر . 10 ة أجنبيةشرك. 5 

I__I__I 
I__I__I__I__I__I 

I__I__I__I__I__I 
I__I__I__I__I__I 

I__I__I__I 

I__I 

 % .................................... ؟( بما فيه الصوائر)سعر الفائدة . أ.       77
 ........................................................  مبلغ القرض - أو   
  ....................................................... مبلغ الصوائر -      
 ................................................  مبلغ التسديد الشهري -      

 (بالشهور) ................................................. التسديد مدة . ب           
 ............................ آخر يوضح. 3دولار أمريكي     . 2درهم      . 1: العملة . ج           

 
I__I 

 {82}  1نعم             {   82}  0لا  هل طُلبت منكم ضمانة ؟   . 78

I__I 

 ، مصدر القرض غير الرسمي ؟5-75ذا كان الجواب هو إ. 79
 ةوفير غير رسميرتيبات تت. 5 مُقرِض للأموال. 1 
 شركاء في الأعمال. 6 عائلة وأقارب. 2 
 متعاقدون في الأعمال. 7 أصدقاء. 3 
 ................................ (يوضح)آخر . 8 جيران. 4 

I__I__I 
I__I__I__I__I__I 

I__I__I__I__I__I 
I__I__I__I__I__I 

I__I__I__I 

I__I 

 % .................................... ؟( بما فيه الصوائر)سعر الفائدة . أ.       80
 ........................................................  مبلغ القرض -أو    
  ....................................................... مبلغ الصوائر -      
 .................................................  مبلغ التسديد الشهري -      

 (بالشهور) ................................................. التسديد مدة . ب           
 .............................آخر يوضح. 3دولار أمريكي     . 2درهم      . 1: العملة . ج           

I__I 81 .1نعم                        0لا  م ضمانة ؟            هل طُلبت منك 
 

I__I 
 1نعم                {  84}  0لا  هل وُفِّرت خدمة دعم مع القرض ؟  . 82

 عند إنشاء المقاولة
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I__I__I 

 :، أذكر أهمّ مجال الدعم 1إذا كان الجواب على السؤال هو . 83
 مقاولةإنشاء . 1 
 خدمات تواصل. 2 
 (Savoir-faire, technologie)( معرفة تصرف تقنية، تكنولوجيا) إخبار. 3 

 تمويل. 4 
 تسيير. 5 
 العمال تدريب. 6 
 إنتاج. 7 
 ات مع وحدات أخرىتطوير العلاق. 8 
 داخل المغرب تسويق. 9 
 استيراد. 10 
 تصدير. 11 
 تحل نزاعا. 12 
 ....................................................................... (يوضح)آخر  .13 

 عند إنشاء المقاولة
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I__I 
 (Registre du commerce)(التجارية/ الصناعية)لمقاولة مسجلة حالياً لدى مصلحة التسجيل؟ هل ا.84

 {87}  2 (ليس إلزامياً )  1نعم   { 87}  0لا   

I__I__I__I__I 

 .. (السنة)ولم تكن المقاولة مسجلة عند إنشائها، متى تمّ التسجيل  1إذا كان الجواب هو . 85
  ........................................................................................... 

I__I 

 ولماذا ؟ . 86
 ح التسجيل إلزامياأصب. 1 
 (إجراءات-مسطرة)التسجيل عملية تمّ تبسيط . 2 
 انخفضت كلفة التسجيل . 3 
 أصبحت عملية التسجيل مفيدة. 4 
 ................................................................... (يوضح)آخر سبب . 5 

I__I 
 (Autorisation officielle)هل تتوفر المقاولة على ترخيص رسمي ؟ . 87
 {90}  2( ليس إلزاميا)   1 نعم  { 90}  0لا  

I__I__I__I__I 

ذا لم يكن عند المقاولة تـرخيص عنـد إنشـائها، متـى تـمّ التـرخيص  1إذا كان الجواب هو . 88 وا 
  .................................................................................... (السنة)

I__I 

 ولماذا ؟. 89
 أصبح التسجيل إلزاميا. 1 
 (إجراءات/ مسطرة )التسجيل عملية تمّ تبسيط . 2 
 انخفضت كلفة التسجيل . 3 
 أصبحت عملية التسجيل مفيدة. 4 
 ................................................................... (يوضح)آخر  سبب. 5 

I__I 
 ؟( Patente)هل المقاولة مسجلة لدى مصلحة الضرائب . 90
 {93}  2 ( ليس إلزامياً )   1نعم      {  93}  0لا   

I__I__I__I__I 

ذا لم تكن المقاولة مسجلة لـدى مصـلحة الضـرائب عنـد إنشـائها، 1إذا كان الجواب هو . 91 ، وا 
 .............................................................  (السنة)متى تمّ هذا التسجيل ؟ 

I__I 

 ولماذا ؟. 92
 أصبح التسجيل إلزاميا. 1 
 (إجراءات/  مسطرة)التسجيل عملية تمّ تبسيط . 2 
 انخفضت كلفة التسجيل . 3 
 أصبحت عملية التسجيل مفيدة. 4 
 ................................................................... (يوضح)سبب آخر . 5 

I__I 
 (CNSS)هل المقاولة منخرطة لدى صندوق الضمان الاجتماعي ؟ . 93
 {97} 2( ليس إلزامياً )  1نعم  { 97} 0لا  

 
I__I__I__I__I 

ــم تكــن المقاولــة منخرطــة فــي صــندوق الضــمان الاجتمــاعي  1إذا كــان الجــواب هــو . 94 ذا ل وا 
  ..................................................... (السنة)عند إنشائها، متى تمّ الانخراط؟ 

 الحالة  الراهنة  للمقاولة 
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I__I 

 أصبح التسجيل إلزاميا. 1ولماذا ؟  . 95
 (إجراءات/ مسطرة )التسجيل عملية تمّ تبسيط . 2   
 كلفة التسجيل انخفضت . 3   
 أصبحت عملية التسجيل مفيدة. 4   
 ................................................................. (يوضح)سبب آخر . 5   

I__I 

 من هم المنخرطون ؟. 96
 (رب المقاولة)المقاول . 1
 المقاول وبعض العمال. 2

 المقاول وكل العمال. 3 

 التسيير 

I__I 
 ..............  ولكل منها مسؤول ؟( Départements)هل المقاولة منظمة إلى أقسام . 97
 1نعم    0لا   

I__I 

  .......................................... هل تقوم المقاولة بوضع حساباتها بانتظام؟. 98
(Tient régulièrement au moins un registre des recettes et des dépenses) 

 1نعم    0لا   

I__I 

 التكنولوجيا الأكثر استعمالا في آلات وأجهزة إنتاج السلع والخدمات
 : ميكانيكيةاستعمال أجهزة . 99
 دائما. 3 غالبا. 2 أبداً . 1 

I__I 
 : كهربائيةاستعمال أجهزة . 100

 دائما. 3 غالبا. 2 أبداً . 1 

I__I 101 . إلكترونيةاستعمال أجهزة : 
 دائما. 3 غالبا. 2 أبداً . 1 

I__I 
 كيف تُعرِفون بخصائص التكنولوجيا المستعملة في عملية الإنتاج للمقاولة ؟. 102

 (Actuelle)جد حديثة . 3 (  Moderne)عصرية . 2 تقليدية. 1 

I__I 103 . هل تستعملون أحدث تكنولوجيا في قطاع أعمالكم(La plus récente )؟   
 {105}  1نعم                      0لا  

I__I 

 ، لماذا ؟0إذا كان الجواب هو . 104
 مكلِّفة جد. 1 
 صعب الحصول عليها محليا. 2 
 (réparation/Service après vente ) جيدة غيرالإصلاح / خدمة ما بعد البيع. 3 
 هااليد العاملة غير مؤهلة لاستعمال. 4 
 ................................................................... (يوضح)سبب آخر . 5 

 الحالة  الراهنة  للمقاولة 
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I__I__I__I__I 

I__I__I__I__I 

I__I__I__I__I 

I__I__I__I__I 

I__I__I__I__I 

I__I__I__I__I 

I__I__I__I__I 
 

 (Actifs de l'entreprise)لة القيمة الحالية للأصول الذاتية للمقاو 
 الصنف الحساب القيمة الوحدة

 أرض. 105   
 بنايات. 106   
 أدوات. 107   
 تجهيزات أخرى. 108   
 مخزون. 109   

 (Stock) 
 (Encaisse)نقود . 110   
  المجموع. 111   

 

 الحالة  الراهنة  للمقاولة 
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 الزبناء الرئيسيون
 (ثم احسب الباقي حدد أولا أهم زبون، ثم حدد نسبة المدخول،)

  (أ) نعم( ب)

 لا نعم (%)
 أسر. 112 0 1 .........
 إدارة حكومية. 113 0 1 .........
 مقاولة عمومية. 114 0 1 .........
 هيئة غير حكومية مغربية. 115 0 1 .........
 هيئة غير حكومية أجنبية. 116 0 1 .........
 تعاونية. 117 0 1 .........
 (Travailleurs à domicile)عمال في المنازل . 118 0 1 .........

......... 1 0 
 اقتصادية -مقاولات خاصة ميكرو. 119

 (عمال 10أقل من )
 (عامل 50أقل من )مقاولات خاصة صغيرة . 120 0 1 .........

 (عامل وأكثر 50)مقاولات خاصة كبيرة . 121 0 1 .........

 ت أجنبيةمقاولا. 122 0 1 .........

......... 1 0 
  ........................................... (يوضح)آخر . 123

  ...............................................................  

 
 
 

 
 
 

I__I__I I__I 
I__I__I I__I 
I__I__I I__I 
I__I__I I__I 
I__I__I I__I 
I__I__I I__I 
I__I__I I__I 

I__I__I I__I 
I__I__I I__I 
I__I__I I__I 
I__I__I I__I 

I__I__I I__I 

 

 مجال السوق
  (أ) نعم( ب)

 لا نعم (%)
 محلي. 124 0 1 .........
 جهوي. 125 0 1 .........
 وطني. 126 0 1 .........
  دولي. 127 0 1 .........

I__I__I I__I 
I__I__I I__I 

I__I__I I__I 

I__I__I I__I 

I__I 
 (Accès aux services financiers) ؟هل تستفيد المقاولة من خدمات التمويل 

 1نعم {        131}0لا  هل هو قرض ؟   . 128

I__I__I 

 :، أذكر مصدر هذا القرض 1إذا كان الجواب هو .      129
 وكالة حكومية. 8 بنك. 1 
 عائلة وأقارب. 9 صندوق تنمية. 2 
 أصدقاء. 10 شركة مختصة في القروض. 3 
 جيران. 11 شركة مغربية أخرى. 4 
 ركاء في الأعمالش. 12 شركة أجنبية. 5 
 متعاقدون في الأعمال. 13 غربيةغير حكومية م آتهي. 6 
 مُقْرِض للأموال. 14 غير حكومية أجنبية آتهي. 7 
 ………………………(يوضح)آخر . 15                                       

 خلال الإثنى عشر شهرا الأخيرة 
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I__I 130      . 1نعم      0لا   هل أنتم راضون عن هذه الخدمة ؟ 

I__I 131 .            1نعم   { 134}  0لا   هل هو توفير ؟ 

I__I__I 

 :، أذكر وسيلة التوفير 1إذا كان الجواب هو .      132
 ئلة وأقاربعا. 9 بنك. 1 
 أصدقاء. 10 صندوق تنمية. 2 
 جيران. 11 (Poste-Caisse d'épargne)مكتب البريد . 3 
 شركاء في الأعمال. 12 شركة مغربية أخرى . 4 
 متعاقدون في الأعمال. 13 أجنبيةشركة . 5 
 في البيت. 14 هيآت غير حكومية مغربية. 6 
 ترتيبات توفير غير رسمية. 15 غير حكومية أجنبية آتهي. 7 
 ...................  (يوضح)آخر . 16 وكالة حكومية. 8 
   

I__I 133      . 1نعم             0لا   هل أنتم راضون عن هذه الخدمة ؟ 

I__I 134 . هل تستفيدون منLeasing ؟ (Crédit-bail))   1نعم        0لا 

I__I__I 

 :، أذكر المصدر 1إذا كان الجواب هو .      135
 هيآت غير حكومية أجنبية. 7 بنك. 1 
 وكالة حكومية. 6 صندوق تنمية. 2 
 شركاء في الأعمال. 1 شركة مغربية. 0 
 لمتعاقدون في الأعما. 6 شركة أجنبية. 4 
  ...................... (يوضح)آخر . 13 هيآت غير حكومية مغربية. 5 

I__I 107      .  1نعم             0لا   هل أنتم راضون عن هذه الخدمة ؟  

I__I 137 . هل هو رأسمال مجازفةcapital-risque   1نعم  {     140}   0لا   ؟ 

I__I__I 

 :، أذكر المصدر 1إذا كان الجواب هو .      101
 هيآت غير حكومية أجنبية .7 بنك. 1 
 وكالة حكومية. 6 صندوق تنمية. 2 
 شركاء في الأعمال. 1 شركة مغربية. 0 
 متعاقدون في الأعمال. 6 شركة أجنبية. 4 
  ...................... (يوضح)آخر . 13 هيآت غير حكومية مغربية. 5 

I__I 106      .1نعم             0لا   هل أنتم راضون عن هذه الخدمة ؟ 

 (Accès à d’autres services d'appui)؟ لمقاولة من خدمات دعم أخرىهل تستفيد ا 

I__I 143 . 1نعم  {  143}  0لا    ؟ (معرفة تصرف تقنية، تكنولوجيا)إخبار  

 خلال الإثنى عشر شهرا الأخيرة 
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I__I 

 :، أذكر المصدر 1إذا كان الجواب هو .      141
 هيآت غير حكومية أجنبية. 7 بنك. 1 
 يةوكالة حكوم. 6 صندوق تنمية. 2 
 شركاء في الأعمال. 1 شركة مغربية. 0 
 ....................  (يوضح)آخر . 6 شركة أجنبية. 4 
 هيآت غير حكومية مغربية . 5 

I__I 142      .1نعم          0لا   هل أنتم راضون عن هذه الخدمة ؟ 

I__I 140 . 1نعم   {        146}  0لا   تسيير ؟ 

I__I 

 :مصدر ، أذكر ال1إذا كان الجواب هو .      144
 هيآت غير حكومية أجنبية. 7 بنك. 1 
 وكالة حكومية. 6 صندوق تنمية. 2 
 شركاء في الأعمال. 1 شركة مغربية. 0 
 ....................  (يوضح)آخر . 6 شركة أجنبية. 4 
 هيآت غير حكومية مغربية . 5 

I__I 145      . 1نعم             0لا   هل أنتم راضون عن هذه الخدمة ؟ 

I__I 147 .1نعم   0لا   لعمال ؟ تدريب ا 

I__I 

 : ، أذكر المصدر 1إذا كان الجواب هو .      146
 هيآت غير حكومية أجنبية. 7 بنك. 1 
 وكالة حكومية. 6 صندوق تنمية. 2 
 شركاء في الأعمال. 1 شركة مغربية. 0 
 ....................  (يوضح)آخر . 6 شركة أجنبية. 4 
 هيآت غير حكومية مغربية. 5 

I__I 141      .1نعم  0لا    م راضون عن هذه الخدمة ؟هل أنت 

I__I 146 . 1نعم  {         152}  0لا  إنتاج ؟ 

I__I 

 :، أذكر المصدر 1إذا كان الجواب هو .      153
 هيآت غير حكومية أجنبية. 7 بنك. 1 
 وكالة حكومية. 6 صندوق تنمية. 2 
 شركاء في الأعمال. 1 شركة مغربية. 0 
 ....................  (يوضح)آخر . 6 شركة أجنبية. 4 
 هيآت غير حكومية مغربية. 5 

I__I 151      .1نعم             0لا   هل أنتم راضون عن هذه الخدمة ؟ 

I__I 152 .1نعم  {        155}  0لا    تطوير العلاقات مع مقاولات أخرى ؟ 

 خلال الإثنى عشر شهرا الأخيرة 
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I__I 

 : ، أذكر المصدر 1إذا كان الجواب هو .      150
 غير حكومية أجنبيةهيآت . 7 بنك. 1 
 وكالة حكومية. 6 صندوق تنمية. 2 
 شركاء في الأعمال. 1 شركة مغربية. 0 
 ....................  (يوضح)آخر . 6 شركة أجنبية. 4 
 هيآت غير حكومية مغربية. 5 

I__I 154      . 1نعم             0لا   :هل أنتم راضون عن هذه الخدمة 

I__I 155 . 1نعم  {        158}  0لا    ؟( داخل المغرب)تسويق محلي 

I__I 

 :، أذكر المصدر 1إذا كان الجواب هو .      157
 هيآت غير حكومية أجنبية. 7 بنك. 1 
 وكالة حكومية. 6 صندوق تنمية. 2 
 شركاء في الأعمال. 1 شركة مغربية. 0 
 ....................  (يوضح)آخر . 6 شركة أجنبية. 4 
 هيآت غير حكومية مغربية. 5 

I__I 156      .1نعم     0لا   م راضون عن هذه الخدمة ؟ هل أنت 

I__I 151 . 1نعم   {         161}  0لا  تصدير ؟ 

I__I 

 :، أذكر المصدر 1إذا كان الجواب هو .      156
 هيآت غير حكومية أجنبية. 7 بنك. 1 
 وكالة حكومية. 6 صندوق تنمية. 2 
 شركاء في الأعمال. 1 شركة مغربية. 0 
 ....................  (يوضح)آخر . 6 شركة أجنبية. 4 
 هيآت غير حكومية مغربية. 5 

I__I 173      .هل أنتم راضون عن هذه الخدمة ؟ ................................................  

 خلال الإثنى عشر شهرا الأخيرة 
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 خلال( Fonds de roulement)مصدر الرأسمال المتداول في المقاولة 
  
  

 المصدر القيمة الوحدة

 توفير شخصي . 171  ............................  .............................. 
 (باستثناء التحويلات)

 بيع أصول. 172  ............................  .............................. 
 (fournisseurs)ونون مم. 170  ............................  .............................. 
 متعاقدون. 174  ............................  .............................. 

 )*(قرض رسمي . 175  ............................  .............................. 
         "Formel "Crédit 

 )**(قرض غير رسمي . 177  ............................  .............................. 
         "Informel "Crédit 

 تحويلات شخصية. 176  ............................  .............................. 
 تحويلات أخرى. 171  ............................  .............................. 
 زبناء. 169  ............................  .............................. 
 (يوضح)آخر . 163  ............................  .............................. 

  المجموع. 161  ............................  .............................. 

I__I__I__I__I 
I__I__I__I__I 
I__I__I__I__I 
I__I__I__I__I 

I__I__I__I__I 

I__I__I__I__I 

I__I__I__I__I 
I__I__I__I__I 
I__I__I__I__I 
I__I__I__I__I 

I__I__I__I__I 

I__I__I 

 

 :، أذكر مصدر هذا القرض (Formel)فيما يخص القرض الرسمي . )*( 172
 ير حكومية مغربيةهيآت غ. 6 بنك. 1 
 هيآت غير حكومية أجنبية. 7 صندوق تنمية. 2 
 مركزية وكالة حكومية. 8 شركة مختصة في للقروض. 3 
 وكالة حكومية محلية. 9 خرى مغربيةأشركة . 4 
  ................................ (يوضح) آخر. 10 شركة أجنبية. 5 

I__I__I 
I__I__I__I__I__I 

I__I__I__I__I__I 
I__I__I__I__I__I 

I__I__I__I 

I__I 

 % ................................... ؟( بما فيه الصوائر)سعر الفائدة . أ.      173
 ........................................................  مبلغ القرض -أو    
  ....................................................... مبلغ الصوائر -      
 .................................................  مبلغ التسديد الشهري -      

 (بالشهور) .................................................. التسديد مدة . ب           
  ............................ آخر يوضح. 3دولار أمريكي     . 2درهم      . 1: العملة . ج           

I__I 174 .1نعم       0لا  انة ؟  هل طُلِبَت منكم ضم 

I__I 

 :، أذكر مصدر هذا القرض (Informel)فيما يخص القرض غير الرسمي . )**( 175
 ترتيبات لتوفير غير رسمي. 5 ض للأموالرِ قْ مُ . 1 
 شُركاء في الأعمال. 6 عائلة وأقارب. 2 
 متعاقدون في الأعمال. 7 أصدقاء. 3 
  .......................................... (يوضح)آخر . 8 جيران. 4 

 ثة أشهر الأخيرةالثلا
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I__I__I 
I__I__I__I__I__I 

I__I__I__I__I__I 
I__I__I__I__I__I 

I__I__I__I 

I__I 

 % ................................. (بما فيه الصوائر)سعر الفائدة . أ.        176
 ........................................................  مبلغ القرض -أو    
  ....................................................... مبلغ الصوائر -      
 ................................................. مبلغ التسديد الشهري -      
  .................................................... (بالشهور)التسديد مدة. ب 
 ..................................  آخر يوضح. 3     دولار أمريكي . 2     درهم. 1:    العملة . ج

I__I 177 . 1نعم       0لا   هل طلبت منكم ضمانة ؟ 

I__I 178 .    1نعم  { 180} 0لا   توفير خدمة دعم للأعمال مع القرض ؟ 

I__I__I 

 :، أذكر أهم مجال هذا الدعم 1إذا كان الجواب هو .      179
 إنتاج. 7 إنشاء مقاولة. 1 
 ات مع مقاولات أخرىعلاقتطوير ال. 8  خدمات تواصل. 2 
 داخل المغرب قيسو ت. 9 معرفة التصرف تقنية)إخبار . 3 
    "Savoir-faire "استيراد. 10  (اتكنولوجيا 
 تصدير. 11 تمويل. 4 
 اعاتحل النز . 12 تسيير. 5 
  .............................. (يوضح)آخر . 13 العمال تدريب. 6 
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I__I 
 العلاقات مع مقاولات أخرى

 1نعم   { 194}  0لا  ت مع مقاولات أخرى ؟هل للمقاولة علاقا. 180
I__I__I 181      . أذكر عدد هذه المقاولات بالتقريب1إذا كان الجواب على السؤال هو ،  .......... 

 (يمكن أكثر من جواب)ما هي نوعية هاته العلاقات ؟ . 182 
 { 183}إسناد إنتاج لمقاولات أخرى . 1 
 (l'entreprise est le donneur d'ordre(:)d'autres entreprises àtraite -Sous ) 
 {188}لحساب وحدات أخرى إنتاج . 2 
 (d'autres entreprises qui sont les donneurs d'ordre pourtraite -Sous ) 
 (Appels d'offres) تعاون لإنجاز صفقات. 3 

 التجهيزات تعاون لاستعمال. 4 
 تعاون لاستعمال تجهيزات متطورة. 5 
 المغربداخل تسويق . 6 
 تصدير. 7 
 (يوضح)آخر . 8 

I__I 

I__I 

I__I 

I__I 

I__I 

I__I 

I__I 

I__I 

I__I 

I__I 

 
 ]إسناد إنتاج لمقاولات أخرى[
 [l'entreprise  est le donneur d'ordre  :d'autres entreprises àtraite -Sous  ] 

I__I__I 183 . النسبة في المشتريات: .................................................... % 

I__I__I 

 :الأكثر ارتباطا بمقاولتكم  مقاولاتنوع ال. 184
 (عمال 10أقل من )مقاولات ميكرواقتصادية خاصة . 6 مغربيةغير حكومية  آتهي. 1 
 (عاملا 50أقل من )ة ر يصغ ت خاصةمقاولا. 7 هيآت غير حكومية أجنبية. 2 
 (عاملا وأكثر 50)مقاولات خاصة كبيرة . 8 تعاونية. 3 
 أجنبيةة يمقاولات تجار . 9 رج المقاولةعمال خا. 4 
 مقاولات إنتاج أجنبية. 10 (Indépendants) مستقلون. 5 
   ...................................... (توضح)مقاولات أخرى . 11  

I__I 185 . هل عن طريق تعاقد(Contrat)1نعم        0لا    ؟ 

I__I__I__I 

 (فصيلبالت)ما هي خاصية نشاط المقاولات الأكثر ارتباطا بنشاط مقاولتكم ؟ . 186
  ........................................................................................... 

 ...........................................................................................  
 
 

I__I 

 هل توجد هذه المقاولة في نفس العنقود أو المنطقة الصناعية . 187
(Grappe ou Zone industrielle )  1نعم        0لا  التي توجد بها مقاولتكم ؟ 

 :المقاولة الأكثر ارتباطاً  -
  ....................................................... :الاسم أو الاسم الاجتماعي للمقاولة 

 ..................................................................................  :العنوان 

 خلال الاثني عشر شهرا الأخيرة
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 ]قاولات أخرىإنتاج لحساب م[
(d'autres entreprises qui sont les donneurs d'ordre pourtraite -Sous ) 

I__I__I 188 . (المبيعات)النسبة في رقم المعاملات ................................... % 

I__I__I 

 :نوع المقاولات الأكثر ارتباطاً . 189
 (Indépendants) مستقلون. 7 (حكومية)إدارة . 1 
 (عمال 10أقل من )ميكرواقتصادية مقاولات . 8 عمومية تمقاولا. 2 
 (عاملا 50أقل من )ة ر يصغ تمقاولا. 9 مغربيةغير حكومية  آتهي. 3 
 (عاملا وأكثر 50)مقاولات خاصة كبيرة . 10 هيآت غير حكومية أجنبية. 4 
 أجنبيةة يمقاولات تجار . 11 تعاونية. 5 
 مقاولات إنتاج أجنبية. 12 عمال خارج المقاولة. 6 
  ............................ (توضح)لات أخرى مقاو . 13  

I__I 190 . هل عن طريق تعاقد(Contrat )        1نعم       0لا  ؟ 

I__I__I 
التـــــي تـــــم ( Sous-traitance)مــــا هـــــي نســـــبة الســــلع المنتجـــــة لحســـــاب وحــــدات أخـــــرى . 191

 % .......................................................................... تصديرها؟

I__I__I__I 

 (لبالتفصي)ما هي خاصية نشاط المقاولة الأكثر ارتباطا بنشاط مقاولتكم ؟ . 192
  ........................................................................................... 

 ...........................................................................................  
 
 

I__I 

 هل توجد هذه المقاولة في نفس العنقود أو المنطقة الصناعية . 193
(Grappe ou Zone industrielle )   1نعم       0لا التي توجد بها مقاولتكم ؟ 

 :المقاولة الأكثر ارتباطاً  -
  ....................................................... :الاسم أو الاسم الاجتماعي للمقاولة 

 ..................................................................................  :العنوان 

 خلال الاثني عشر شهرا الأخيرة
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 (يعبر عن الحدة 2، 1، 0رمز ) (ontraintesC)إكراهات نشاط المقاولة  

 

  البنية التحتية
 ( ب) ] 1[

 ملاءمة
 ( أ)

 استفادة
 نوع البنية التحتية

 الماء. 194 1     0 2     1     0
 الكهرباء. 195 1     0 2     1     0
 (قار)الهاتف . 196 1     0 2     1     0

 نقالهاتف . مكرر 196 1     0 2     1     0
 قنوات الواد الحار. 197 1     0 2     1     0
 الطرق. 198 1     0 2     1     0
 نقل العمال. 199 1     0 2     1     0
 نقل البضائع. 200 1     0 2     1     0

I__I I__I 

I__I I__I 
I__I I__I 

I__I I__I 

I__I I__I 

I__I I__I 

I__I I__I 

I__I I__I 

 

 التجهيزات الاجتماعية 

 
I__I I__I 

 

 (ب)] 1[
 ملاءمة

 ( أ)
 استفادة

 

 مراكز الإسعافات اليومية. 201 1     0 2     1     0
 

 
 إكراهات 

 نوع الإكراهات حدة الإكراهات
 الحصول على الرأسمال الأولي. 202 2     1     0
 التسجيلعملية إجراءات الترخيص و . 203 2     1     0
 قانون الشغل. 204 2     1     0
 تفتيشية الشغل. 205 2     1     0
 كلفة اليد العاملة . 206 2     1     0

 احترام قوانين البيئة. 207 2     1     0
 إيجاد عمال مؤهلين. 208 2     1     0
 الاحتفاظ بالعمال المؤهلين. 209 2     1     0
 توفر مواد أولية. 210 2     1     0
 كلفة المواد الأولية. 211 2     1     0

0     1     2 
 المستعملة  غيرطاقة الإنتاج . 212

 % .......................... (شهرا الأخيرة 12معدل )

 ضعف الطلب على الإنتاج. 213 2     1     0

0     1     2 
ــــــاولات الميكــــــرو . 214 ــــــل المق ــــــة مــــــن قب ــــــة قوي منافســــــة محلي

 (عمال 10أقل من )اقتصادية 

I__I 
I__I 
I__I 
I__I 
I__I 
I__I 
I__I 
I__I 
I__I 
I__I 

I__I__I I__I 

I__I 

I__I 
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I__I 0     1     2 
 منافسة محلية قوية من قبل المقاولات الصغيرة. 215

 (عاملا 50أقل من )       

0     1     2 
 منافسة محلية قوية من قبل المقاولات الكبيرة . 216

 (عاملا وأكثر 50)        
 منافسة قوية من قبل الواردات. 217 2     1     0

0     1     2 
 نافسة قوية من قبل الواردات المهربة م. مكرر217

            (Contrebande) 
 خدمات التمويل. 218 2     1     0
 خدمات دعم أخرى. 219 2     1     0
 (Rentabilité)الربحية . 220 2     1     0
 (Taux d'imposition)مستوى الضرائب . 221 2     1     0

 جمركيةالرسوم ال. 222 2     1     0
 إدارة الضرائب. 223 2     1     0
   ...................................... (يوضح)آخر . 224 2     1     0

I__I 

I__I 

I__I 

I__I 
I__I 
I__I 
I__I 
I__I 
I__I 
I__I 

I__I 

 ؟  ما هو نوع الخدمة المالية الأكثر احتياجاً . 225
 (Capital risque) رأسمال مجازفة. 4  قرض. 1 
  ............................... (يوضح)آخر . 5 توفير. 2 
 3.Leasing   ................................................  

I__I 

 ؟ احتياجاً  الأكثرخدمة الدعم الأخرى . 226
 تطوير العلاقات مع مقاولات أخرى. 5 خدمات التواصل. 1 
 تسويق داخل المغرب .6 (ولوجياتقنية، معرفة تصرف تقن)إخبار . 2 
 استيراد. 7 تدريب العمال. 3 
 تصدير. 8 إنتاج. 4 
  ................... (يوضح)نوع آخر . 9  

 
 

I__I 
I__I 
I__I 

 ؟ ما هي الثلاث اقتراحات الأكثر أهمية لتحسين نشاطكم. 227
 1.  ....................................................................................... 
 2.  ....................................................................................... 
 3. .......................................................................................  

 
 

 المشاكل الخاصة بالنساء المقاولات
 (ل والنساء المقاولينتطرح هذه الأسئلة على الرجا)

I__I 228 . النوع من النشاط الاقتصادي نساء مقاولات ؟ في هذاهل تعرفون 
 1نعم     {  للمقاولين الرجال – 249}   0لا   

I__I 
، فهل للمرأة المقاولة بعض الامتيـازات فـي هـذا النـوع 1إذا كان الجواب على السؤال هو . 229

 1نعم  {             231}  0لا   من النشاط الاقتصادي ؟   

I__I__I 
 :، ما هو أهم امتياز 1إذا كان الجواب على السؤال هو . 230

 ...........................................................................................  
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I__I 231 .؟هل تعترض النساء المقاولات لمشاكل خاصة في هذا النوع من النشاط الاقتصادي 
 1نعم  { 242}  0لا                     

 : الميادينر ، أذك1إذا كان الجواب على السؤال هو  
I__I 232 .1          0 مشاكل في إنشاء مقاولة 

I__I 233 .1          0 مشاكل في توظيف العمال 

I__I 234 .1          0 مشاكل في التسيير 

I__I 235 .1          0 مشاكل في التسويق 

I__I 236 .1          0 مشاكل في الاستفادة من الخدمات المالية 

I__I 237 .1          0 مشاكل في الاستفادة من خدمات دعم أخرى للأعمال 

I__I 238 .1          0 مشاكل في الحصول على صفقات 

I__I 239 .1          0 مشاكل في الانخراط في الهيآت المهنية 

I__I 240 .1          0 تحرش شخصي 

I__I 241 . (يوضح)آخر ......................................................................  

 {للمقاولين الرجال  249}( ساء المقاولات فقطتطرح هذه الأسئلة على الن) 

I__I 242 . هل تحتاجين إلى موافقة الأسرة(ménage )للقيام بالأعمال ؟ 
 1نعم  {            244}  0لا   

I__I 

 ، مِن طرف مَن ؟1إذا كان الجواب على السؤال هو . 243
 Beau-père الحَم .4  زوجال. 1 
 الأم. 5  الأب. 2 
 Belle-mère الحَمَاة .6  خالأ. 3 
  ............. (يوضح)من طرف آخر . 7   
  .........................................  

I__I 244.هل تحتاجين إلى موافقة المحيط الاجتماعي(Communauté )للقيام بالأعمال ؟ 
 1نعم          { 246}  0لا   

I__I 245 . مِن طرف مَن ؟1إذا كان الجواب هو ، 
 رجال ونساء. 3 نساء. 2 رجال      . 1 

I__I 246 .أين يأتي أكبر إكراه تعانين منه خلال مزاولتك للنشاط الاقتصادي؟ من 
 لا إكراه. 0 (Communauté) المحيط الاجتماعي. 2 الأسرة. 1 

I__I 247 .  1نعم       0لا هل تعانين من تعارض الجمع ما بين واجبات البيت والعمل ؟ 

I__I 248 .   1نعم        0لا هل مداخيلك تجعلك تشعرين بقوة ؟ 
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 الإنجازات 
 (إذا أنشئت المقاولة منذ أكثر من سنة) حاليا وسنة من قبل

وحهدد  الشههريةالمبالغ / استعمل فترة المرجع الأكثر ملاءمة للمقاولة للحصول على الكميات)
 (.الوحدة المستعملة

  عند الاستجواب( أ) قبل سنة( ب)

 ...........................   ...........................  
عدد الأشخاص الذين يعملون . 249

 (سجل كما جاء سابقا وتأكد)بالمقاولة 

 (بالمتر المربع)مساحة المقاولة . 250  ...........................   ........................... 

 ...........................   ...........................  
أرض، بنايات، )قيمة الأصول . 251

 (معمل وتجهيزات، مخزون، نقود
 (سجل كما جاء سابقا وتأكد)

 شهرياً ( قيمة/ كمية)الإنتاج . 252  ...........................   ........................... 

 ...........................   ...........................  
بما فيها )الأجور الإجمالية . 253

ضات العينية الضمان الاجتماعي والتعوي
 (شهريا

 ...........................   ...........................  
المواد الأولية وشراء سلع . 254

 *( شهريا)
(Matières premières et achat de 

produits) 
 (*شهريا)استهلاك الطاقة . 255  ...........................   ........................... 

 (* :شهريا)مصاريف أخرى 

 الكراء. 256  ...........................   ........................... 
 ضرائب القيمة المضافة. 257  ...........................   ........................... 
 تكلفة الخدمات المالية. 258  ...........................   ........................... 
 (شهريا)اريف أخرى مص. 259  ...........................   ........................... 

 ...........................   ...........................  
 مجموع مصاريف أخرى . 260

       (256-259) 
 (شهريا)مجموع المصاريف . 261  ...........................   ........................... 

 ...........................   ...........................  
الدخل / مجموع المبيعات . 262

 (شهريا)
 (شهريا)منها الصادرات . 263  ...........................   ........................... 

منتوجات جديدة / هل هناك سلع. 264 1نعم        0لا  1نعم        0لا 
 لماضية ؟أضفتموها في السنة ا

 ...........................   ...........................  
مــــا هــــي قيمــــة الأصــــول الجديــــدة . 265

 التي تم اقتناءها خلال السنة الماضية ؟

ل إلى أهم المكونات ثم قم بالجمع لمساعدة المستجوَب* )  (.إذا اقتضى الحال، فصِّ

 

 
I__I__I I__I__I 

 
I__I__I__I__I I__I__I__I__I 

 
I__I__I__I__I I__I__I__I__I 

I__I__I__I__I I__I__I__I__I 

I__I__I__I__I I__I__I__I__I 

I__I__I__I__I I__I__I__I__I 

I__I__I__I__I I__I__I__I__I 
 

I__I__I__I__I I__I__I__I__I 
I__I__I__I__I I__I__I__I__I 
I__I__I__I__I I__I__I__I__I 
I__I__I__I__I I__I__I__I__I 

I__I__I__I__I I__I__I__I__I 

I__I__I__I__I I__I__I__I__I 

I__I__I__I__I I__I__I__I__I 

I__I__I__I__I I__I__I__I__I 

I__I  I__I 

 
I__I__I__I__I I__I__I__I__I 
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 II.آفاق المستقبل. ج 
I__I 266 .   (لا أعرف) 2 1نعم         0لا هل تعتزمون الاستمرار في نشاطكم الحالي ؟ 

 

 (Prévisions( )السنة المقبلةخلال )طلعات المستقبل ت
غير 
 معني

 نقصان استقرار نمو   لا أعرف
 

 تشغيل. 276 3 1 2 0 4

 (متر مربع)مساحة المقاولة . 271 3 1 2 0 4

 إنتاج. 276 3 1 2 0 4

 (أرض، بنايات، تجهيز)أصول . 263 3 1 2 0 4

 اقتناء تكنولوجيا حديثة. 261 3 1 2 0 4

 مداخيل. 262 3 1 2 0 4

 مبيعات داخل المغرب. 260 3 1 2 0 4

 تصدير. 264 3 1 2 0 4

  إضافة سلع جديدة. 265 3 1 2 0 4

I__I 

I__I 

I__I 

I__I 

I__I 
I__I 

I__I 

I__I 

I__I 
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  العمال:  IIIالجزء 
 "(Entrepreneur"قاولة بما فيهم المقاول جميع الأشخاص الذين يعملون بكل محلات الم)اليد العاملة 

 بنية اليد العاملة حسب السن والجنس

 

I_I_I I_I_I 
I_I_I I_I_I 
I_I_I I_I_I 
I_I_I I_I_I 
I_I_I I_I_I 

 

  السن (أ)إناث  (ب)ذكور 

 276 سنة 15أقل من   ..................................   ............................... 

 ...............................   ..................................  [24-15] 277 

 ...............................   ..................................  [59-25] 278 

 279 وأكثر 60  ..................................   ............................... 

 280 المجموع  ..................................   ............................... 
 

 

 

 

 

I_I_I I_I_I 
I_I_I I_I_I 
I_I_I I_I_I 

  

 ديمومة العمل
  الصنف (أ)إناث  (ب)ذكور 

 281 (Permanents)عمال دائمون   .............................   ............................. 

 282 (Temporaires)عمال مؤقتون   .............................   ............................. 

 283 (Occasionnels)عمال عرضيون   .............................   ............................. 

   المجموع  .............................   ............................. 
 

 

 

 

I_I_I I_I_I 
I_I_I I_I_I 

  

 ال حسب الجنسيةتوزيع العم
   (أ)إناث  (ب)ذكور 

 284 عمال مغاربة  .............................   ............................. 

 285 عمال أجانب  .............................   ............................. 

   المجموع  .............................   ............................. 
 

 
 (إناث)بنية اليد العاملة حسب التأهيل وقيمة الأجر 

  مستوى التأهيل العدد( أ) قيمة الأجر( ب) المدة -(ج)

 286 مؤهلات ........... .............. ............

 287 نصف مؤهلات ........... .............. ............

 288 غير مؤهلات ........... .............. ............

 289 (Apprenties)متعلمات  ........... .............. ............

  290 المجموع ........... .............. ............

I__I__I I__I__I I__I__I 
I__I__I I__I__I I__I__I 
I__I__I I__I__I I__I__I 
I__I__I I__I__I I__I__I 
I__I__I I__I__I I__I__I 
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 (ذكور)بنية اليد العاملة حسب التأهيل وقيمة الأجر 

  مستوى التأهيل العدد( أ) قيمة الأجر( ب) المدة -(ج)

 291 مؤهلون ........... .............. ............

 292 نصف مؤهلون ........... .............. ............

 293 غير مؤهلون ........... .............. ............

 294 (Apprentis)متعلمون  ........... .............. ............

  295 المجموع ........... .............. ............

I__I__I I__I__I I__I__I 
I__I__I I__I__I I__I__I 
I__I__I I__I__I I__I__I 
I__I__I I__I__I I__I__I 
I__I__I I__I__I I__I__I 

 

I__I__I 

 (Critère de recrutement) :أهم معيار يُعتمد في التشغيل . 296
 : عمال مؤهلون( أ)

 أقارب. 6 سن. 1 
 جيران. 7 جنس. 2 
 يادالازدأصدقاء محل . 8 تأهيل. 3 
 تعلم الحرفة/ التدريبفي  زملاء. 9 خصال أخلاقية. 4 
  .........................(يوضح)مقياس آخر . 10 عائلة . 5 
   ..................................................  

I__I 

 : عمال غير مؤهلين( ب)
 أقارب. 5 سن. 1 
 جيران. 6 جنس. 2 
 أصدقاء محل الازدياد. 7 خصال أخلاقية. 3 
 تعلم الحرفة/ زملاء في التدريب. 8 عائلة. 4 
  ........................... (يوضح)معيار آخر . 9  
   ..................................................  

 
 
 

I__I__I 
I__I__I 
I__I__I 

 هل للعمال قرابة للمقاول ؟
 العدد 

 ................................   نعم.      297
 ................................   لا.      298
 ................................   المجموع.      299

 
 

I__I__I 
I__I__I 

 

 تدريبا له علاقة بالعمل الحالي ؟/ هل تلقى العمال تكوينا
 العدد  

 ................................   نعم.      300
 ................................   لا.      301

  ................................  المجموع            



 00 

 

 

 
 

I__I__I 
I__I__I 

 

 ؟( مكتوب)هل للعمال عقد عمل 
 العدد 

 ................................   نعم.      302
 ................................   لا.      303

 ................................   المجموع            

 
 

I__I__I 
I__I__I 

 

 ؟(CNSS)هل يستفيد العمال من خدمات الضمان الاجتماعي 
 العدد 

 ................................   نعم.      304
 ................................   لا.      305

 ................................   المجموع            
 

 
 

I__I__I 
I__I__I 

 

 هل يستفيد العمال من خدمات التأمين الصحي ؟
 العدد  

 ................................   نعم.      306
 ................................   لا.      307

 ................................   المجموع            

 
 

I__I__I 
I__I__I 

 

 هل يتمتع العمال بعطلة مؤدى عنها ؟
 العدد  

 ................................   نعم.      308
 ................................   لا.      309

 ................................   المجموع            
 

 

 

  I__I  I__I__I__I__I 
  I__I  I__I__I__I__I 
  I__I  I__I__I__I__I 
  I__I  I__I__I__I__I 
  I__I  I__I__I__I__I 
  I__I  I__I__I__I__I 
  I__I  I__I__I__I__I 

 

 تعويضات عينية للعمال
 

  (أ) (ب)

مجموع التكلفة خلال 
 الشهر الأخير

هل هناك 
 تعويضات عينية استفادة من ؟

 أكل. 013 1      3 ...................

 سكن. 011 1      3 ...................

 لنق. 012 1      3 ...................

 ملابس. 010 1      3 ...................

 تعليم الأبناءعلى تعويضات . 014 1      3 ...................

 تقدر مالي يؤدى في المناسبا. 015 1      3 ...................

  ......................................  (يوضح)نوع آخر . 017 1      3 ...................
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 (travailleurs Environnement du travail pour les)بيئة العمل بالنسبة للعمال  
I__I 317 . آمنة(sûr)1        0 ؟ 
I__I 318 . 1        0 مريحة ؟ 
I__I 319 .   1        {  321} 0لا  هل الحوادث مُحْتملة الوقوع ؟ 

I__I 

 ، هل تقع الحوادث ؟1إذا كان الجواب هو . 320
 يوميا. 1 
  مرة في الأسبوع. 2 
 أقل من مرة في الأسبوع. 0 

I__I 321 .1        0 هل حوادث الشغل تؤدي إلى جروح ؟ 
I__I 322 .1    0 هل الإسعافات الأولية ملائمة ؟ 

 
  .................................................................. قضايا خاصة بالمغرب

  ........................................................................................ 
  ........................................................................................ 

 
 اليوم     الساعة     الدقيقة                         

 I__I__I I__I__I I__I__I: نهاية الاستجواب 
  I__I__I__I (  :  بالدقيقة)المدة 

 
 :ملاحظات الباحث 

  ............................................................................... سؤال رقم
 ...............................................................................  سؤال رقم
 ...............................................................................  سؤال رقم
 ...............................................................................  سؤال رقم

 
 :ملاحظات عامة 

  ........................................................................................ 
  ........................................................................................ 

 ........................................................................................  
 
 


