
Tel_op Quel est le type d'opérateur? 1= Maroc Télécome Numéro [ ] 

2= Méditel Numéro [ ] 

3= Inwi Numéro [ ]

4= Autre opérateur (précisez) : Numéro [ 

], précisez texte [   ]

Besoin d'adaptations 

spécifiques au pays

COR1 Téléphone # Gras si lire

Téléphone déconnecté/ occupé 1 Essayez jusqu'à 3 

fois
Pas en service 2

N'a pas répondu 3 Essayez jusqu'à 3 

fois

Répondu et refusé 4

Incomplet et refusé 5

Incomplet et appel retourné 6 Essayez jusqu'à 3 

fois

Complet 7

non Eligible 8

Temps_1 Heure du premier résultat de l'appel

Date_1 Date du premier résultat de l'appel

Téléphone déconnecté/ occupé 1 Essayez jusqu'à 3 

fois
Pas en service 2

N'a pas répondu 3 Essayez jusqu'à 3 

fois

Répondu et refusé 4

Incomplet et refusé 5

Incomplet et appel retourné 6 Essayez jusqu'à 3 

fois

Complet 7

non Eligible 8

Temps_2 Heure du deuxième résultat de l'appel

Date_2 Date du deuxième résultat de l'appel

Téléphone déconnecté/ occupé 1 Essayez jusqu'à 3 

fois
Pas en service 2

N'a pas répondu 3 Essayez jusqu'à 3 

fois

Répondu et refusé 4

Incomplet et refusé 5

Incomplet et appel retourné 6 Essayez jusqu'à 3 

fois

Complet 7

non Eligible 8

Temps_3 Heure du troisième résultat de l'appel

Date_3 Date du troisième résultat de l'appel

COR3 Bonjour/Bonsoir, je suis .... de la societé PHI 

(Agence de recherche). 

Nous vous avons parlé il y a deux mois à propos de 

l'impact économique de l'épidémie de COVID-19, et 

nous aimerions vous poser à nouveau quelques 

questions aujourd'hui.

Ce sondage prendra environ 15 minutes. Nous 

poserons des questions sur vos activités 

économiques avant d'être affectées par COVID-19 et 

comment l'épidémie vous a impacté.

Des informations personnelles importantes pour les 

résultats de l'étude peuvent également vous être 

demandées, dont certaines pourraient vous rendre 

anxieux ou gêné. Vous aurez également la 

possibilité de partager vos coordonnées à la fin du 

sondage au cas où vous seriez intéressé à  

participer à un sondage de suivi. Veuillez noter que 

ces informations resteront strictement 

confidentielles. Vous pouvez choisir de répondre à 

des sondages de suivi tous les deux mois jusqu'à 

un total de quatre entrevues.

Votre participation est entièrement volontaire. Vous 

pouvez choisir de ne pas y prendre part. Vous 

pouvez accepter de participer et plus tard changer 

d'avis sans aucune conséquence. Votre refus de 

participer n'entraînera aucune conséquence ni 

1 = Oui; 2 = Non Si non (=2), 

terminer 

l'entrevue

Ajouter des 

incitations

COR4 Acceptez-vous d'être enregistré à des fins de 

contrôle qualité?

1 = Oui; 2 = Non

COR16 Combien d'enfants inscrits à l'école vivent dans 

votre foyer actuel?

Nombre [ ] Si 0, sautez la 

question suivante 

Education et Enfants

RemarquesEnquête D'IMPACT ÉCONOMIQUE COVID-19

COR2_1 Résultat de l'appel

COR2_2  Résultat de l'appel

COR2_3  Résultat de l'appel

Consentement



Télévision éducative 1

Éducation en ligne 2

Contenu éducatif officiel - Matériels écrits 3

Je les aidais ou leur enseignais 4

D'autres dans mon ménage les aidaient 

ou leur enseignaient

5

En personne à l'école 6

Autre 7

Aucun de ces choix 8

Agriculteur (propriétaire d'une ferme / 

travailleur indépendant dans une ferme)

1

Propriétaire d'entreprise / travailleur 

indépendant (mais pas agriculteur)

2

Travailleur familiale non rémunéré dans 

une ferme

3

Travailleur familiale non rémunéré (mais 

pas agriculteur)

4

Travailleur salarié pour le Gouvernement / 

secteur public

5

Travailleur salarié pour un secteur privé 

/ONG

6

Sans emploi et à la recherche d'un emploi 

(En situation de chômage)

7

Femme au foyer 8

Étudiant à plein temps 9

Retraité 10

Sans emploi et pas à la recherche d’un 

emploi (par exemple, prise en charge des  

membres de la famille) 

11

Difficultés à aller aux marchés 

alimentaires en raison de fermetures /de 

restrictions de mobilité imposées par le 

gouvernement 

1

Impossibilité d'acheter la quantité de 

nourriture que nous achetons d'habitude 

en raison de pénuries de nourriture sur 

les marchés

2

Impossibilité d'acheter la quantité de 

nourriture que nous achetons d'habitude 

parce que le prix des aliments a 

augmenté

3

Impossibilité d'acheter la quantité de 

nourriture que nous achetons 

d'ahabitude parce que le revenu du 

ménage a chuté

4

Dû réduire le nombre de repas et/ou la 

quantité mangée d'habitude à chaque 

repas

5

Aucun 6

Diminution de 1 à 25% 1

Diminution de plus de 25% 2

 Pas de changement 3

 Augmentation de 1 à 25% 4

Augmentation de plus de 25% 5

Nourriture 1 Peut nécessiter 

d'adaptation, bien 

que les larges 

catégories sont utiles

Espèces 2

EPI (Équipement de Protection 

Individuelle, comme des gants, des 

masques, du savon, du désinfectant)

3

Autres (précisez) 4

Aucun 5

Église/Mosquée 1

Famille dans le pays 2

Famille en dehors du pays 3

Membre du parlement ou d'autres 

politiciens

4

ONG/OSC 5

Autre (précisez) 6

Aucun 7

Situation sur le Marché de travail

COR20 Quel a été votre principal emploi/activité au cours 

du mois dernier? 

Recenseur:

1- Si réponse ne travaille pas, demandez si il/elle 

cherche un emploi.

2- Si étudiant qui travaille: choisissez en fonction de 

son activité principale.

La sécurité alimentaire

COR21 Au cours des 7 derniers jours, avez-vous - ou un 

des membre du ménage - vécu une des situations 

suivantes? 

[Recenseur: lisez toutes les réponses une par une, 

et marquez toutes celles qui sont pertinentes]

Le Revenu

COR17 Que font les enfants du ménage pour consacrer du 

temps à l'éducation?

[Recenseur: lisez toutes les réponses une par une, 

et marquez toutes celles qui sont pertinentes]

Filet de sécurité

COR25 Avez-vous reçu au cours du mois dernier de la 

nourriture, de l'argent ou tout autre soutien du 

gouvernement que vous ne recevez pas 

habituellement? Si oui, quel type de soutien? 

[Recenseur: lisez toutes les réponses une par une, 

et marquez toutes celles qui sont  pertinentes]

COR23

Au cours du mois dernier, avez-vous reçu par 

quelqu'un d'autre de la nourriture, de l'argent ou 

tout autre soutien que vous ne recevez pas 

habituellement? Si oui, de quelle source? 

[Recenseur: lisez toutes les réponses une par une, 

et marquez toutes celles qui sont  pertinentes]

COR26

Le revenu mensuel total de votre ménage a-t-il 

augmenté ou diminué le mois dernier par rapport à 

février 2020?



Retirer de l'argent de votre Épargne 1

Famille ou amis au Maroc 2

Famille ou amis à l'étranger 3

Retour à votre village ou à votre famille? 4

Emprunt auprès d'une banque, d’un 

employeur ou d’un prêteur privé

5

Vendre des actifs 6

Une autre source (précisez) 7

Aucun 8

COR28 Avez-vous travaillé pour au moins une heure au 

cours des 7 derniers jours? Veuillez considérer le 

travail journalier, le travail pour salaire ou en nature 

et le travail à votre propre compte ou dans votre 

propre entreprise, y compris une

entreprise agricole (ferme).

1 = Oui; 2 = Non Sautez la 

question suivante 

si non

COR29 Combien d'heures avez-vous travaillé au cours des 

7 derniers jours?

[__ | __] heures Terminer la 

séction de la 

détection de 

l'emploi pour ce 

groupe, aller à 

COR34

COR30 Aviez-vous un emploi duquel vous étiez 

temporèrement absent au cours des 7 derniers 

jours ?

1 = Oui; 2 = Non Si oui, passer à  

COR34

COR31 Avez-vous été désireux, prêt et disponible à 

travailler au cours des 7 derniers jours?

1 = Oui; 2 = Non Sautez les deux 

questions 

suivantes si non

COR32 Avez-vous activement cherché un travail durant les 

quatre dernières semaines?

1 = Oui; 2 = Non Si oui, sautez la 

question suivante

Pense qu’il n’y a pas de travail du tout 1

Incapable de chercher en raison de COVID-

19

2

Aucun emploi convenable 3

Manque de connections personnelles 

(wasta)

4

À cause des études 5

Responsabilités familiales 6

Autre (précisez) 7

Je ne sais pas 8

Pas du tout inquiet 1

Un peu inquiet 2

Plutôt inquiet 3

Très inquiet 4

Je l'ai eu avant (ne lisez pas) 5

Pas du tout inquiet 1

Un peu inquiet 2

Plutôt  inquiet 3

Très inquiet 4

Au cours des 2 dernières semaines ... (Les réponses se répètent pour chaque 

question)

1. Tout le temps

COR36 Je me suis senti joyeux et de bonne humeur.

(Recenseur: Lisez les réponses)

2. La plupart du 

temps
COR37 Je me suis senti calme et détendu.

(Recenseur: Lisez les réponses)

3. Plus de la 

moitié du temps
COR38 Je me suis senti actif et vigoureux.

(Recenseur: Lisez les réponses)

4. Moins de la 

moitié du temps
COR39 Je me suis réveillé en me sentant frais et reposé.

(Recenseur: Lisez les réponses)

5. Parfois

COR40 Ma vie quotidienne a été pleine de choses qui 

m’intéressent

(Recenseur: Lisez les réponses)

6. À aucun 

moment

COR41 Essayiez-vous de rester à au moins un mètre loin 

d'autres personnes quand vous êtes hors de la 

maison?

1 = Oui; 2 = Non

COR42 Portez-vous un masque hors de la maison? 1 = Oui; 2 = Non

COR43 Vous lavez-vous les mains avec du savon plus 

souvent qu’avant le COVID-19?

1 = Oui; 2 = Non

[ENSUITE PASSEZ AU QUESTIONNAIRE 

COMMERCIAL SI COR20 = 2]

[PASSEZ AU QUESTIONNAIRE DES TRAVAILLEURS 

SI COR20 = 5,6]

[PASSEZ AU QUESTIONNAIRE DES FERMIERS SI 

COR20 = 1]

[ENSUITE PASSEZ AU QUESTIONNAIRE DE SUIVI SI 

HOMME et COR20 = 3,4, 7,8,9,10,11]

[ENSUITE PASSEZ AU QUESTIONNAIRE FEMME SI 

FEMME et COR20 = 3,4, 7,8,9,10,11]

Santé Mentale

Distanciation Sociale

COR27 Avez-vous eu besoin de recourir à l'une de ces 

stratégies d'adaptation au cours du mois dernier? 

[Recenseur: lisez toutes les réponses une par une, 

et marquez toutes celles qui sont  pertinentes]

Détection de L'emploi

COR33 Pourquoi n’avez-vous pas cherché d’emploi?

Risques

COR34 À quel point êtes-vous inquiet d'être infecté par 

Covid-19?

Sur une échelle de 1 à 4, de pas du tout inquiet (1) à 

très inquiet (4) où vous placeriez-vous?

(Recenseur: Lisez les réponses)

COR35 À quel point êtes-vous inquiet de la situation 

économique? Sur une échelle de 1 à 4, de pas du 

tout inquiet (1) à très inquiet (4) où vous placeriez-

vous?

(Recenseur: Lisez les réponses)



Agriculture, pêche ou exploitation minière 1

Fabrication 2

Construction ou services publics 3

Vente au détail ou en gros 4

Transport et stockage 5

Services de logement et d'alimentation 6

Information et communication 7

Activités financières ou immobilières 8

Éducation 9

Santé 10

Autres services (precisez) 11

Directeur/professionel 1

Technicien /Associé professionnel 2

Commis/travailleur de services 3

Col bleu, agricutleur qualifié travaillant dans le 

production et transport 

4

Régulier (permanent ou temporaire) 1

Irrégulier (occasionnel, saisonnier ou 

intermittent)

2

WOR4 Avez-vous une assurance sociale dans votre travail? 1 = Oui; 2 = Non

WOR5 Travaillez-vous dans un établissement? 1 = Oui; 2 = Non

WOR6 Combien d'employés rémunérés l'entreprise pour laquelle 

vous travaillez a-t-elle actuellement? (À la fois à temps plein 

et à temps partiel, y compris vous-même)

Utiliser  99996 si refuser

[__ | __ | __] travailleurs

WOR8 Quel a été votre salaire mensuel net (y compris les heures 

supplémentaires, les primes) au cours du dernier mois? 

RECENSEUR: Si vous ne connaissez pas les salaires 

mensuels mais vous connaissez ceux d'une autre période, 

posez des questions à propos du temps pour calculer le 

salaire mensuel. Utiliser 99998 si ne sais pas, 99996 si 

refuser

[__ | __ | __] salaires en UML

WOR9 À ce jour, quel est le statut de l'entreprise pour laquelle vous 

avez travaillé le mois dernier?

Temporairement fermée par mandat du 

gouvernement lié à l'épidémie COVID-19

1

A choisi de temporairement fermer en raison 

d'autres défis liés à l'épidémie COVID-19

2

Temporairement ou définitivement fermée en 

raison de facteurs non liés à l'épidémie COVID-

19

3

Définitivement fermée en raison de défis liés à 

l'épidémie COVID-19

4

Ouverte avec les mêmes heures de travail 5

Ouvert mais réduction des heures de travail par 

mandat du gouvernement lié à l'épidémie de 

COVID-19

6

L'entreprise a choisi de réduire les heures de 

travail

7

Ne sait pas 8

Difficultés à atteindre les clients en raison de 

restrictions de mobilité imposées par le 

gouvernement

1

Perte de demande pour d'autres raisons (par 

exemple, les clients réguliers n’ont plus les 

moyens d’acheter nos produits ou services 

ou ont annulé leurs commandes)

2

Difficultés à atteindre les fournisseurs en 

raison de restrictions de mobilité imposées 

par le gouvernement

3

Réduction de la disponibilité et/ou 

augmentation des prix des principaux intrants

4

Difficultés liées à l'absentéisme des 

travailleurs résultant de problèmes de 

transport/restrictions de mobilité imposées 

5

Autre (précisez) 6

Aucun défi particulier, les choses ont 

procédé comme d'habitude

7

Module travailleur

WOR1 Quelle activité décrit le mieux votre emploi/activité principal 

le mois dernier?

Occupation

Enquête D'IMPACT ÉCONOMIQUE COVID-19

WOR2 Quelle était votre occupation durant le mois dernier?

WOR3 Comment était la stabilité de votre statut d'emploi durant le 

mois dernier?

(Recenseur: lisez les réponses)

COVID-19 questionnaire

WOR10 L'entreprise pour laquelle vous travaillez a-t-elle fait face à 

l'un des défis suivants en raison du coronavirus/de 

l’épidémie COVID-19 et des restrictions associées au cours 

des 60 derniers jours?

[Recenseur: lisez toutes les réponses une par une, et 

marquez toutes celles qui sont pertinentes]



Mise à pied/suspension du travail temporaire 

(sans salaire) 

1

Mise à pied/suspension du travail permanente 2

WOR11_3: Changement du nombre d'heures 

de travail

1) Diminution de 

plus de 25%

2)  Diminution de 

1 à 25%

3) Pas de 

changement

4) Augmentation 

de 1 à 25%

5) Augmentation 

de plus de 25%

WOR11_4: Changement du salaire horaire, 

du salaire aux pièces, ou du salaire mensuel

1) Diminution de 

plus de 25%

2)  Diminution de 

1 à 25%

3) Pas de 

changement

4) Augmentation 

de 1 à 25%

5) Augmentation 

de plus de 25%

Retard dans le paiement des salaires. 7

Embauché 8

Non, aucun (ne lisez pas) 9

WOR12 Êtes-vous capable de travailler à domicile? 1 = Oui; 2 = Non Sautez la 

question suivante 

si la réponse est 

oui

Interdit 1

Manque de technologie 2

Manque de connexion Internet 3

Responsabilités d'aidant 4

Impossible de faire le travail hors du chantier 5

Autre (précisez) 6

[ENSUITE PASSEZ AU QUESTIONNAIRE FEMME SI FEMME, SUIVI SI HOMME]

WOR11 Avez-vous vécu une des situations suivantes en raison de 

l’épidémie COVID-19 et de restrictions associées au cours 

des 60 derniers jours,? 

[Recenseur: lisez toutes les réponses une par une, et 

marquez toutes celles qui sont pertinentes]

WOR13 Pourquoi n'êtes-vous pas capable de travailler à domicile?



Céréales 1

Légumes et melons 2

Fruits et noix       3

Cultures de graines 

oléagineuses et de fruits 

oléagineux

4

Les cultures de 

racines/tubercules riches en 

inuline

5

Stimulant, épices et cultures 

aromatiques

6

Cultures légumineuses 7

Cultures sucrières 8

Betail ou produits laitiers 9

Autres cultures (precisez) 10

Recenseur LIRE: Les questions suivantes 

concernent la culture que vous 

avez mentionné dans FAR1

Préparation du terrain 1

Plantation 2

Culture à la ferme: Application 

des intrants, sarclage

3

Récolte 4

Vente 5

Aucun de ces choix (hors saison) 6 Aller à FAR8

Je n'étais pas autorisé à aller à 

la ferme cette année

1

Beaucoup moins de jours, le 

nombre de jours le plus bas au 

2

Moins de jours 3

À peu près le même temps 4

Plus de jours 5

Beaucoup plus de jours, le 

nombre de jours le plus élevé 

6

N'est pas applicable 7

Je n'étais pas autorisé à 

embaucher d'autres personnes 

1

Beaucoup moins de jours, le 

nombre de jours le plus bas au 

2

Moins de jours 3

À peu près le même temps 4

Plus de jours 5

Beaucoup plus de jours, le 

nombre de jours le plus élevé 

6

N'est pas applicable 7

Je n'étais pas autorisé à 

travailer dans les fermes 

1

Beaucoup moins de jours, le 

nombre de jours le plus bas au 

2

Moins de jours 3

À peu près le même temps 4

Plus de jours 5

Beaucoup plus de jours, le 

nombre de jours le plus élevé 

6

N'est pas applicable 7

Non autorisé à aller acheter 

des intrants, les intrants ne 

1

Beaucoup moins, la quantité la 

plus basse au cours des 5 

2

Moins 3

À peu près le même 4

Plus 5

Beaucoup plus, la quantité la 

plus élevée au cours des 5 

6

N'est pas applicable 7

Module Agriculteur

Les agriculteurs

FAR1  Quelle est la plus importante 

culture/produits laiters que vous 

produisez?

Enquête D'IMPACT ÉCONOMIQUE COVID-19

CODES DE 

CULTURE ICC 

UTILISÉS

Dans quelle phase du cycle de culture 

êtes-vous?

FAR3 Combien de jours avez-vous -vous et 

les membres de votre ménage- 

consacré à cette activité dans votre 

ferme par rapport à la même saison de 

2019?

(Recenseur: lisez les réponses)

FAR4 Combien de jours avez-vous 

embauché des travailleurs pour 

travailler sur cette activité dans votre 

ferme par rapport à la même saison de 

2019?

(Recenseur: lisez les réponses)

FAR5 Combien de jours avez-vous -vous et 

les membres de votre ménage- 

consacré à cette activité dans les 

fermes d'autres personnes (y compris 

les plantations) par rapport à la même 

saison de 2019?

(Recenseur: lisez les réponses)

FAR6 Combien de semences et d'intrants 

(par exemple, engrais, produits 

chimiques, ou alimentation du betail) 

avez-vous utilisés (prévoyez-vous 

utiliser) pour votre ferme pour cette 

culture par rapport à la même saison 

de 2019?

(Recenseur: lisez les réponses)

FAR2



Non autorisé à aller récolter 1

Beaucoup moins, la quantité la 

plus basse au cours des 5 

2

Moins 3

À peu près le même 4

Plus 5

Beaucoup plus, la quantité la 

plus élevée au cours des 5 

6

N'est pas applicable 7

Beaucoup plus bas, le prix le 

plus bas au cours des 5 

dernières années.

1

Plus bas 2

À peu près le même 3

Plus haut 5

Beaucoup plus élevé, le prix le 

plus élevé au cours des 5 

6

Oui 1

Non, mais je m'attends à 

trouver d'autres canaux pour 

2

Non, je ne serai probablement 

pas cabale de vendre toute ma 

3

Non, je ne serai probablement 

pas cabale de vendre aucune 

4

N'est pas applicable 7

FAR8

FAR9

[ENSUITE PASSEZ AU QUESTIONNAIRE FEMME SI 

FEMME, SUIVI SI HOMME]

Comment prevoyez-vous le 

changement des prix de votre 

moisson/prpduits agricoles pour cette 

culture par rapport à la même saison 

de 2019?

(Recenseur: lisez les réponses)

Attendez-vous etre capable de vendre 

votre moisson/produits agricoles dans 

les endroits/marches ou vous vendez 

habituellement?

FAR7 Combien de produits agricoles avez-

vous récolté (ou comptez-vous 

récolter) pour cette culture dans votre 

ferme par rapport à la même saison de 

2019?

(Recenseur: lisez les réponses)



Agriculture, pêche ou l'exploitation minière 1

Fabrication 2

Construction ou services publics 3

Vente au détail ou en gros 4

Transport et stockage 5

Services de logement et d'alimentation 6

Information et communication 7

Activités financières ou immobilières

8

Éducation 9

Santé 10

Autres services (precisez) 11

HHE2 Combien de travailleurs votre entreprise 

avait-elle le mois dernier? (À temps 

plein et à temps partiel, y compris les 

membres de la famille, mais vous exclu)

[__ | __ | __] travailleurs

Ont augmenté 1 Sautez la 

question 

suivante si n'ont 

pas changé

Ont diminué 2

N'ont pas changé 3

HHE4_2
Quel est le pourcentage de cette 

augmentation ou diminution dans vos 

ventes/revenus?

[ __ | __] pour cent

Difficultés à atteindre les clients en 

raison de restrictions de mobilité 

imposées par le gouvernement

1

Perte de demande pour d'autres 

raisons (par exemple, les clients 

réguliers n’ont plus les moyens 

d’acheter nos produits ou services ou 

ont annulé leurs commandes)

2

Difficultés à atteindre les fournisseurs 

en raison de restrictions de mobilité 

imposées par le gouvernement

3

Réduction de la disponibilité et/ou 

augmentation des prix des principaux 

intrants

4

Difficultés liée à l'absentéisme des 

travailleurs 

5

Difficultés lié à mon entreprise parce 

que je dois prendre soin d'un membre 

de la famille (par exemple les enfants, 

un membre de la fmaille malade, etc)

6

Autre (precisez) 7

Aucun défi particulier, les choses ont 

procédé comme d'habitude

8

SONDAGE D'IMPACT ÉCONOMIQUE COVID-19

Vos ventes/revenus ont-ils augmenté ou 

diminué au cours des 60 derniers jours 

par rapport à vos ventes/revenus au 

cours de la même période l'an dernier?

COVID-19 questionnaire

HHE5 Au cours des 60 derniers jours, votre 

entreprise a-t-elle fait face à l'un des 

défis suivants en raison du 

coronavirus/épidémie COVID-19 et de 

restrictions associées?

[Recenseur: lisez toutes les réponses 

une par une, et marquez toutes celles 

qui sont  pertinentes]

Module d'affaires

HHE1 Quelle activité décrit le mieux votre 

emploi/activité principal le mois dernier?

opérations

HHE4_1



Temporairement fermée par mandat du 

gouvernement lié à l'épidémie COVID-19

1

A choisi de temporairement fermer en 

raison de défis liés à l'épidémie COVID-19

2

Temporairement ou définitivement 

fermée en raison de facteurs non liés à 

l'épidémie COVID-19

3

Définitivement fermée en raison de défis 

liés à l'épidémie COVID-19

4

Ouverte avec les mêmes heures de travail 5

Ouverte mais réduction des heures de 

travail par mandat du gouvernement lié à 

l'épidémie de COVID-19

6

Ouverte mais réduction des heures de 

travail par mon propre choix

7

Ne sais pas 8

HHE7 Est-ce que l'entreprise a été fermée par 

mandat du gouvernement?

1 = Oui; 2 = Non Demandez 

seullement si 

l'entreprise est 

fermée

HHE8_1 Mise à pied/suspension du 

travail temporaire  (sans salaire)

[__ | __ | __] 

travailleurs

HHE8_2 Mise à pied/suspension du 

travail permanent (sans salaire) 

[__ | __ | __] 

travailleurs

HHE8_3 Réduction du revenu de ce 

travail ou des retards dans le paiement 

des salaires

[__ | __ | __] 

travailleurs

HHE8_4 Embauche de travailleurs 

supplémentaires 

[__ | __ | __] 

travailleurs

Moins de 2 semaines 1

Entre 2 et 4 semaines 2

Entre 1 et 2 mois 3

Entre 2 et 6 mois 4

Plus de 6 mois 5

Je ne sais pas (incertain) 6
Utilisation du téléphone pour le 

marketing, pour passer des 

commandes, etc.

1

Utilisation d'Internet, de médias 

sociaux en ligne, d'applications 

spécialisées ou de plateformes 

numériques

2

Produit substitué 3

Autre (Précisez) 4

Aucun changement dans le modèle 

d'affaires

5

HHE10 Comment votre entreprise a-t-elle ajusté 

son modèle d'affaires pour réduire la 

proximité physique directe avec les 

clients? 

[Recenseur: lisez toutes les réponses 

une par une, et marquez toutes celles 

qui sont pertinentes]

HHE8 Combien de vos travailleurs ont connu 

un des éléments suivants en raison du 

coronavirus/épidémie Covid-19 et et de 

restrictions associées au cours des 60 

derniers jours?

Sautez la 

question 

suivante si 

l'entrprise est 

fermée

HHE9 Pendant combien de temps pensez-

vous pouvoir garder votre entreprise 

ouverte dans les conditions actuelles?

HHE6 Quel est l'état actuel de votre entreprise?

(Note: si l'entreprise est fermée au 

public mais fonctionne, elle doit être 

considérée comme ouverte)



Les prêts aux entreprises 1

Report d'échéance de prêt 2

Subventions salariales partielles ou 

totales

3

Les transferts en espèces des 

allocations de chômage

4

Enquête de reports locatives ou de 

services publics, ou des retards to 

paiement

5

Fourniture subventionné de produits 

spécifiques, d'intrants ou de services

6

Réduction ou retard des impôts 7

Je n'ai postulé à aucun programme 8

Les prêts aux entreprises 1

Report d'échéance de prêt 2

Subventions salariales partielles ou 

totales

3

Les transferts en espèces ou les 

allocations de chômage

4

Subventions de reports locatives ou de 

services publics, ou des retards to 

paiement

5

Fourniture subventionné de produits 

spécifiques, d'intrants ou de services

6

Réduction ou retard des impôts 7

Je n'ai postulé à aucun programme 8

Rien 9

Je ne suis pas au courant de ces 

programmes

1 Sautez si il a 

postulé

Il exige internet/smartphone et je n'en ai 

pas un

2

Même si je postule, je ne pense pas que 

je vais obtenir un soutien de ces 

programmes

3

Je vais devoir payer un pot-de-vin pour 

postuler à ces programmes

4

Autres (précisez) 5

Aucun 6

HHE14_1 Mise à pied/suspension du 

travail temporaire (sans salaire) 

[__ | __ | __] 

travailleurs

HHE14_2 Mise à pied/suspension du 

travail permanente (sans salaire)

[__ | __ | __] 

travailleurs

HHE14_3 Réduction des revenus de ce 

travail ou des retards dans le paiement 

des salaires

[__ | __ | __] 

travailleurs

HHE14_4 Embauche de travailleurs 

supplémentaires 

[__ | __ | __] 

travailleurs

HHE13 Pourquoi n'avez-vous postulé à aucun 

programme gouvernemental?

 [Recenseur: lisez toutes les réponses 

une par une, et marquez toutes celles 

qui sont pertinentes]

Avenir

Sautez  si 

l'entreprise n'est 

pas ouverte

Réponse politique

HHE11 Avez-vous postulé ou bénéficiez-vous 

actuellement des programmes 

gouvernementaux pour soutenir les 

entreprises comme la vôtre?

 [Recenseur: lisez toutes les réponses 

une par une, et marquez toutes celles 

qui sont pertinentes]

HHE14 Combien de vos travailleurs prévoyez-

vous connaître une des situations 

suivantes au cours des 6 prochains 

mois en raison du coronavirus/épidémie 

Covid-19 et de restrictions associées? 

HHE12 Quelle serait la politique la plus 

nécessaire pour soutenir votre 

entreprise pendant la crise du COVID-

19?



Augmentation 1 Sautez la 

question 

suivante si il n'y 

a pas de 

changement

Diminution 2

Pas de changement 3

HHE15_2 Quel est le pourcentage de changement 

(augmentation/ diminution) que vous 

prévoyez pour les ventes totales de 

votre entreprise?

[ __ | __] pour cent

Moins de 2 semaines 1

Entre 2 et 4 semaines 2

Entre 1 et 2 mois 3

Entre 2 et 6 mois 4

Plus de 6 mois 5

Jamais 6

Je ne sais pas (incertain) 7

[ENSUITE PASSEZ AU QUESTIONNAIRE 

FEMME SI FEMME, SUIVI SI HOMME]

HHE15_1 Au cours de 2021, prévoyez-vous un 

changement (augmentation/diminution) 

dans les ventes totales de votre 

entreprise par rapport à 2019?

HHE16 Quand attendez-vous que cette 

entreprise reprenne ses activités?

Passer si 

l'entreprise est 

ouverte



WOM1 Est-ce que votre ménage comprend des 

enfants de moins de 18 ans?

1 = Oui; 2 = Non Si non -> WOM5

WOM2 Dans un jour typique de la semaine 

dernière, combien d'heures avez-vous 

consacré à prendre soin des enfants 

(exclusivement ou en faisant autre chose)?

Heures [_]

Plus que d'habitude 1

Même 2

Moins que d'habitude 3

WOM5 Dans un jour typique de la semaine 

dernière, combien d'heures avez-vous 

consacré à faire le ménage (par exemple, 

cuisiner, nettoyer, 

faire la vaisselle, faire des achats pour les 

nécessités quotidiennes?

Heures [_]

Plus que d'habitude 1

Même 2

Moins que d'habitude 3

Cuisine, service de repas, lavage 

de vaisselle

1

Nettoyage, d'autres tâches 

ménagères

2

Faire des réparations de maison 3

Faire du shopping ou 

transporter des membres de 

votre ménage

4

Nourrir, baigner, jouer avec ou 

endormir les enfants âgés de 5 

ans ou moins

5

Donner des cours particuliers, 

jouer ou prendre soins des 

enfants âgés de 6-17 vivant avec 

vous

6

Prendre soin des personnes 

adultes malades ou 

dépendantes vivant avec vous

7

Non Aucun 8

Enquête D'IMPACT ÉCONOMIQUE COVID-19

WOM6 Comment le temps que vous avez consacré 

aux travaux ménagers la semaine dernière 

se compare-t-il au temps que vous avez 

passé dans une semaine normale en février 

2020?

(Recenseur: lisz les réponses)

WOM7 Lesquelles des activités suivantes avez-

vous consacrées votre temps à faire pour 

votre ménage au cours des sept derniers 

jours?

[Recenseur: lisez toutes les réponses une 

par une, et marquez toutes celles qui sont 

pertinentes]

Module Femmes

WOM3 Comment le temps que vous avez passé à 

vous occuper des enfants la semaine 

dernière se compare-t-il au temps que vous 

avez passé dans une semaine normale en 

février 2020?

(Recenseur: lisez les réponses)



TR1 Nous sommes maintenant arrivés à la fin de notre 

entrevus. Merci pour votre participation. Nous 

aimerions vous offrir 40 Dhs en credit telephonique 

pour avoir partagé vos opinions avec nous.

Oui, ce nombre 1

Non, un autre nombre 2

TR3 Si un autre numéro quel est ce numéro?

TR4 * Entrez le numéro de téléphone une seconde fois *

  [Validation de l'enquête qu'ils correspondent]

TR5 Quel réseau utilisez-vous avec ce numéro afin que nous 

puissions envoyer le credit telephonique correcte?

(Recenseur: réponse unique seulement)

1= Maroc Télécome 

Numéro [ ] 

2= Méditel Numéro [ ] 

3= Inwi Numéro [ ]

4= Autre opérateur 

(précisez) : Numéro [ ], 

précisez texte [   ]

TR6 Lire: Nous voudrions pouvoir vous contacter de 

nouveau dans l'avenir pour participer à des recherches 

supplémentaires sur les effets de Covid-19 au Maroc. Si 

vous êtes d'accord, nous garderons vos coordonnées 

ainsi que vos données d'enquête et nous pouvons vous 

contacter dans les prochains mois. Nous ne 

partagerons vos informations de contact avec personne 

autre que les membres du personnel et les chercheurs 

de PHI. Vous pouvez également refuser de participer à 

une ou à toutes les études futures sans frais 

personnels.

TR7 Seriez-vous prêt à être contacté dans l'avenir pour 

participer à des recherches supplémentaires sur les 

effets de Covid-19 au Maroc?

1 = Oui; 2 = Non Si non, 

terminez

TR8 Quel est votre nom complet ?

TR9 Est-ce que ce numéro de téléphone est correcte au cas 

où nous voudrions poser quelques questions de suivi?

1 = Oui; 2 = Non Si non, 

passez à 

TR12

TR10 *Si oui*

  Confirmer le numéro RDD.

TR11 * Entrez le numéro de téléphone deux fois*

  [Validation de l'enquête qu'ils correspondent]

TR12 *Si non*

  Entrez le numéro de téléphone correct deux fois.

TR13 * Entrez le numéro de téléphone deux fois*

  [Validation de l'enquête qu'ils correspondent]

TR14 Avez-vous un deuxième numéro de téléphone à travers 

lequel nous pourrions vous contacter?

1 = Oui; 2 = Non Si non, 

passez à 

TR17

TR15 Si oui, entrez votre numéro de téléphone deux fois.

TR16 * Entrez le numéro de téléphone deux fois*

  [Validation de l'enquête qu'ils correspondent]
TR17 Pouvez-vous s'il vous plaît nous fournir les 

coordonnées d'une personne qui connaitraît comment 

entrer en contact avec vous si vous vous déplacez ou 

vous perdez votre téléphone et nous souhaiterions 

vous communiquer de nouveau pour des clarifications 

ou pour participer à des recherches supplémentaires?

1 = Oui; 2 = Non Si non, 

passez à  

TR22, 

remerciez 

et 

terminez 

l'entretien.

TR18 Si oui, entrez le nom de la personne et le numéro de 

téléphone de cette personne deux fois. Nom 1

TR19 Nom 1 [validation de l'enquête qu'ils correspondent]

TR20 Entrez le numéro de téléphone de [Nom 1] deux fois. Numéro de 

téléphone
TR21 * Entrez le numéro de téléphone deux fois *

  [Validation de l'enquête qu'ils correspondent]
TR22 Nous vous remercions pour votre participation à notre sondage. 

Bonne journée.

[Terminez sondage]

Module de suivi

TR2 Devrais-je envoyer le credit telephonique à ce numéro 

de téléphone?

Sautez 

les deux 

questions 

suivantes 

si oui

Enquête D'IMPACT ÉCONOMIQUE COVID-19


